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كلمة مؤسسة
الرؤيا الفلسطينية:  /

ــي أحــد أهــم الادوات المســاندة  ــه والارشــاد المهن ــر التوجي يعتب
ــث يســتجيب  ــر النظــام التعليمــي، بحي ــق وتطوي والداعمــة لتطبي
بصــورة متوازنــة لحاجــات الطالــب وقدراتــه وميولــه، بمــا يتــواءم 
ومتطلبــات واحتياجــات ســوق العمــل. لذلــك فــان التوجية المهني 
يســاعد علــى المــدى البعيــد فــي تطويــر التنميــة البشــرية التــي 
تعمــل علــى خفــض معــدلات البطالــة في المجتمــع. ان التغييرات 
الكبيــرة فــي ســوق العمــل وظهــور مهــن جديــدة واخــرى اندثــرت، 
ــر الارشــاد  ــد الحاجــة لتطوي ــدة يزي ــة جدي ووجــود مســارات تعليمي
المهنــي باســتمرار لمســاعدة الجيــل الناشــئ فــي التعــرف علــى 
الخيــارات المهنيــة المتاحــة ومجــالات العمــل فــي وقــت مبكــر 
او  ارتجــال  المهنيــة دون  والــذي يمكنهــم مــن تحديــد خياراتهــم 

ــد. ــة والعــادات والتقالي ــكام للظــروف الاجتماعي احت

علــى  بالعمــل  الفلســطينية  الرؤيــا  مؤسســة  توجــه  وضمــن 
المســاهمة فــي تحســين قطــاع التعليــم بشــكل عــام، والتعليــم 
المهنــي بشــكل خــاص، وتعزيــز قــدرة الاطفــال والشــباب فــي 

الملائمــة  المســتقبلية  القــرارات  اتخــاذ  علــى  القــدس  مدينــة 
الرؤيــا  تبنــت  الســوق،  احتياجــات  مــع  والمتوافقــة  لذاتهــم 
الفلســطينية ضمــن برامجهــا الاساســية برنامــج الارشــاد المهنــي 
“تحفيــز”، وبدعــم مــن مؤسســة التعــاون، والــذي تســعى الرؤيــا 
ثقافــة  خلــق  فــي  المســاهمة  الــى  خلالــه  مــن  الفلســطينية 
الاســتفادة مــن أطــر التوجيــه المهنــي لــدى الجيل الناشــئ بشــكل 

خــاص فــي مدينــة القــدس.

تحــاول الرؤيــا الفلســطينية مــن خــال برامجهــا الشــبابية المختلفــة 
مــع  العاملــة  البشــرية  المــوارد  تطويــر  القــدس  مدينــة  فــي 
الشــباب وتطويــر الأدوات المختلفــة التــي قــد تســاعد الطلبــة 
فــي التقليــل مــن درجــة الحيــرة التــي يشــعرون بهــا فــي مرحلــة 
الانخــراط  أو  الاكاديميــة  الدراســة  مجــال  اختيــار  عنــد  المراهقــة 
بمهنــة المســتقبل. تأتــي هــذه الدراســة ضمــن هــذا التوجــه، 
فقبــل طــرح الأفــكار وأدوات التدخــل الارشــادي، كان مــن المهــم 
التعــرف علــى نوعيــة الصعوبــات التــي يواجههــا المراهقــون فــي 

مــدارس المدينــة عنــد اتخــاذ قرارهــم المهنــي والأســباب التــي 
قــد تفســر تلــك الصعوبــات والتعــرف علــى احتياجــات المرشــدين 
التربوييــن فــي هــذا المضمــار، لكــي تكــون اقتراحاتنــا لاحقــاً مبنيــة 

علــى أســس مدروســة قــدر الإمــكان.

وبالتعــاون  الفلســطينية  بالرؤيــا  المشــروع  هــذا  خــال  قمنــا 
بقســم  ممثليــن  الفلســطينية  والتعليــم  التربيــة  وزارة  مــع 
الارشــاد التربــوي والمرشــدات والمرشــدين التربوييــن فــي إدارة 
الدراســة ونقــاش نتائجهــا واقتــراح الأفــكار والمضاميــن التربويــة 
والارشــادية التــي أخــذت بالاعتبــار فــي التوصيــات النهائيــة فــي 
الدراســية، وقــام متطوعونــا ومتطوعاتنــا وبمســاعدة المرشــدات 

والمرشــدين فــي بعــض المــدارس بتنفيــذ المشــروع.   

ختامــاً نتقــدم فــي الرؤيــا الفلســطينية بجزيــل الشــكر والتقديــر 
الــى جميــع مــن ســاهم فــي هــذا المشــروع وكان لهــم دور فــي 

اتمام هذه الدراســة: مؤسســة التعاون، قســم الارشــاد المهني 
فــي التربيــة والتعليــم، مؤسســة الشــباب الدوليــة، المرشــدون 
التربوييــن فــي المــدارس، مديــري ومديــرات المــدارس، الباحــث، 

الطلبــة ومرشــدو المشــروع.

رامي ناصر الدين
مدير مؤسسة الرؤيا الفلسطينية
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هدفــت هــذه الدراســة الــى التعــرف علــى الصعوبــات التــي 
المهنــي  قــراره  اتخــاذ  فــي  المقدســي  الطالــب  يواجههــا 
مشــروع  ضمــن  المســتقبلية  المهنيــة  طموحاتــه  ومســتوى 
قبــل  مــن  والمنفــذ  المقدســيين  للطلبــة  المهنــي  الإرشــاد 
مؤسســة الرؤيــا الفلســطينية وبتمويــل مــن مؤسســة التعــاون. 
الإرشــادي  للبرنامــج  الأثــر  فحــص  الــى  أيضــاً  وهدفــت  كمــا 
المهنــي علــى قســم مــن طلبــة العينــة والــذي تــم تصميمــه 
بنــاءاً علــى مســح ودراســة قبليــة تــم تنفيذهــا لتحديــد الاحتياجــات 
القــرار  اتخاذهــم  فــي  الطلبــة  يواجههــا  التــي  والصعوبــات 

المناســب.  المهنــي 

تــم اختيــار 16 مدرســة مقدســية ثانويــة للتدخــل معهــا تابعــة 
ولبلديــة  الشــريف  القــدس  فــي  والتعليــم  التربيــة  لمديريــة 
طالــب   590 لـــ  البحــث  اســتمارة  مــررت  الاســرائيلية.  القــدس 
وطالبــة )%48.3 ذكــور و%51.7 إنــاث( وقــد تــم اختيارهــم مــن 
الصفيــن التاســع والعاشــر. قــام مُرَكِــز المشــروع والمرشــدون 
التربويــون فــي بعــض المــدارس بتوزيــع الاســتمارة علــى الطلبة 

ــن  ــن بؤريتي ــإدارة مجموعتي ــك قــام الباحــث ب وجمعهــا لاحقــاً. كذل
مكونتيــن مــن المرشــدين والمرشــدات التربوييــن فــي المــدارس 
ومشــرفي الارشــاد التربــوي فــي مديريــة التربيــة والتعليــم فــي 

القــدس الشــريف.

تــم إجــراء الدراســة علــى مرحلتيــن: دراســة مســحّية فــي المرحلــة 
الأولــى لدراســة حجــم ظاهــرة الصعوبــة فــي اتخاذ القــرار المهني 
لــدى الطلبــة ومســتوى الطمــوح المهنــي لديهــم. وبنــاءاً علــى 
نتائــج المســح، قــام طاقــم المشــروع ببنــاء برنامــج متكامــل للتدخل 
هــدف بمجملــه إلــى التخفيــف مــن صعوبــات اتخاذ القــرار المهني 
لــدى الطلبــة المقدســيين، حيــث اســتفاد مــن هــذا البرنامــج 590 
ــة.  ــة مــن الذيــن خضعــوا للدراســة المســحية الاولي ــب وطالب طال
وفــي المرحلــة الثانيــة مــن الدراســة، والتــي تــم تنفيذهــا مباشــرة 
تــم فحــص  بعــد الانتهــاء مــن جميــع أنشــطة برنامــج التدخــل، 
ــب/ة ممــن  ــة عشــوائية مــن 167 طال ــر هــذا البرنامــج علــى عين أث
شــاركو فــي المشــروع. تــم اختيــار هــؤلاء الطلبــة للمشــاركة فــي 
المشــروع كونهــم الأكثــر احتياجــاً بنــاءاً علــى نتائــج المســح فــي 

ملخص الدراسة /
المرحلــة الأولــى ودرجــة الصعوبــة العامــة التــي حصلــوا عليهــا.

أظهــرت نتائــج المســح الأولــي بــأن الطلبــة، بغــض النظــر عــن 
جنســهم، كان لديهــم نفــس ترتيــب الصعوبــات، ولكــن الذكــور 
منهــم أظهــروا حــدةً أكبــر فــي جميــع الصعوبــات مقارنــة بالإنــاث، 
قلــة  الاســتعدادية،  بقلــة  المرتبطــة  الصعوبــات  فــي  ســواء 
الذكــور  الطلبــة  أن  أي  المتناقضــة.  بالمعلومــات  أو  المعرفــة 
يجــدون صعوبــة أكثــر مــن الانــاث فــي اتخــاذ قــرار مهنــي، الأمــر 
الــذي يمكــن تفســيره علــى أســاس التنشــئة الاجتماعيــة المرتبطــة 
بطريقــة تنشــئة الذكــور وتوقعــات الأهــل منهــم. كذلــك وجــد أن 
ــدة القديمــة وتلــك المتواجــدة  طــاب المــدارس داخــل ســور البل
الذيــن  زملائهــم  مــن  أكبــر  صعوبــة  يجــدون  العــزل  جــدار  بعــد 
يدرســون فــي مــدارس تقــع بيــن ســور البلــدة القديمــة وبيــن جــدار 
العــزل. إضافــة الــى ذلــك، وجــد أن طلبــة المــدارس التابعــة لبلديــة 
القــرار  اتخــاذ  فــي  أقــل  يجــدون صعوبــة  الاســرائيلية  القــدس 
المهنــي مقارنــة بالطلبــة الذيــن يتعلمــون فــي المــدارس التابعــة 
لمديريــة التربيــة والتعليــم الفلســطينية. ولربمــا ترتبــط النتيجتيــن 

معــاً، حيــث أن مــدارس البلديــة التــي تــم اختيارهــا للبحــث 
هــي تلــك المتواجــدة بيــن الجــدار العنصــري وســور القــدس، 
والتــي يتــم العمــل مــع طلبتهــا بصــورة أنجــح وأكثــف فيمــا 
مقارنــة  الثانويــة  المرحلــة  فــي  المهنــي  بالتوجيــه  يتعلــق 

بباقــي المــدارس. 

أظهــرت النتائــج وجــود اختــاف بيــن الطلبــة الذكــور والانــاث 
الاكاديمــي  الطمــوح  ودرجــة  المهنيــة  تفضيلاتهــم  فــي 
لديهــم. فالطلبــة الذكــور مالــوا الــى مهــن حــرة بينمــا مالــت 
الانــاث الــى المهــن الاجتماعيــة والثقافيــة. كمــا كان الطلبــة 
الذكــور أكثــر طموحــاً مــن الانــاث، ففــي غالبيــة المجــالات 
مــال أكثرهــم الــى اســتكمال الدراســة فــي الجامعــات بينمــا 
مالــت الانــاث الــى اســتكمال دراســتهن فــي كليــات المجتمــع 
المتوســطة، ويمكــن تفســير ذلــك بالقيــم المهنيــة للذكــور 
والانــاث المتأثــرة بــالأدوار الاجتماعيــة التــي يتوقــع المجتمــع 

منهــم أن يلعبوهــا بصــورة عامــة.
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بعــد المســح الأولــي، قــام مرشــدو البرنامــج ببنــاء برنامــج إرشــادي 
يعتمــد علــى نتائــج المســح. فخــال فتــرة التدخــل ومــن خــال 
المرشــدون  قــام  الطلبــة،  مــع  عليهــا  عملــوا  التــي  الفعاليــات 
واســتخدموا  مصادرهــا  الصعوبــات،  بنقــاش  والمرشــدات 
طــرق مختلفــة للتخفيــف منهــا ســواء مــن خــال تشــخيص تلــك 
الصعوبــات والحديــث عنهــا، أو مــن خــال اكســاب المعــارف التــي 
تســاعد الطلبــة فــي الوصــول الــى مصــادر المعرفــة وطــرق اتخــاذ 

القــرار الســليم.

فــي المرحلــة الثانيــة مــن الدراســة وبعــد عمليــة التدخــل، أظهــرت 
ــه  ــذي شــارك في ــر إيجابــي للبرنامــج الارشــادي ال ــج وجــود أث النتائ
الطلبــة ســواء فــي التخفيــف مــن حــدة الصعوبــة التــي يشــعرون 
بهــا فــي اتخــاذ قراراتهــم المهنيــة أو فــي درجــة الحيــرة التــي 

ــار المهنــي مســتقبلًا.  يشــعرون فيهــا فــي الخي

المرشــدين  مــع  اللقــاءات  خــال  ومــن  ذلــك  الــى  إضافــة 
فــي  التربــوي  الارشــاد  ومســؤولي  التربوييــن  والمرشــدات 
مديريــة التربيــة والتعليــم فــي القــدس، تــم نقــاش الســبل التــي 
ترفــع مــن مســتوى معرفــة المرشــدين التربوييــن بدورهــم فــي 
هــذا المجــال والمهــارات التــي هــم بحاجــة اليهــا لتنفيــذ برامــج 
الارشــاد المهنــي بصــورة أكثــر فعاليــة، والحديــث عــن أهميــة بنــاء 
برنامــج متكامــل يبــدأ العمــل عليــه فــي المرحلــة الابتدائيــة الدنيــا 

وصــولًا الــى المرحلــة الثانويــة. 
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الطلبــة  أن  الواضــح  مــن  اصبــح  الاخيــرة،  الســنوات  فــي 
المقدســين لا يملكــون المعرفــة الكافيــة التــي تمكنهــم مــن 
التخطيــط لمســتقبلهم خاصــةً عنــد انتهاءهــم مــن مرحلــة التعليــم 
الأساســي وانتقالهــم إلــى المرحلــة الثانويــة ومــن بعدهــا إلــى 
الحيــاة الجامعيــة، فهــم أمــام خياريــن، أمــا ان يســتجيبوا لرغبــات 
أســرهم، او يتبعــوا أقرانهــم بشــكل عشــوائي دون النظــر الــى 
مهاراتهــم، ميولهــم، أو احتياجــات ســوق العمــل المقدســي. إن 
حالــة الضيــاع التــي يعانــي منهــا الطلبــة المقدســيون فــي رســم 
ملامــح مســتقبلهم العتيــد جــاءت نتيجــة لافتقارهــم وأهاليهــم 
للعديــد مــن المهــارات والمعلومــات التــي تســاعدهم فــي اتخــاذ 
القــرارات الملائمــة التــي تتعلــق بمســار حياتهــم المهنيــة، وعــدم 
توفيــر الدعــم والمشــورة لهــم، وقلــة اطلاعهــم علــى احتياجــات 
ســوق العمــل وعلــى آفــاق التطــور الوظيفــي، وعــدم عرضهــم 
علــى بيئــة العمــل ومجالاتهــا المختلفــة. كل هــذه العوامــل أدت 
إلــى ضعــف قــدرات الشــباب علــى إتخــاذ قــرار مهنــي ملائــم 
لقدراتهــم وميولهــم ومهاراتهــم وبمــا يتناســب وحاجــة ســوق 

العمــل المقدســي.

مقدمة /
يســعى مشــروع الارشــاد المهني للطلبة المقدســيين “تحفيز”، 
والمنفــذ مــن قبــل مؤسســة الرؤيــا الفلســطينية وبتمويــل مــن 
المقدســيين  الطلبــة  تعزيــز مشــاركة  الــى  التعــاون،  مؤسســة 
وتأهيلهــم وبنــاء قدراتهــم حتــى يصبحــوا قادريــن علــى اتخــاذ 
القــرار المهنــي الســليم والحكيــم فــي اختيــار التخصــص الاكثــر 
ملائمــة لمهارتهــم وقدراتهــم وميولهــم، كمــا  يشــكل المشــروع  
فرصــة لتوعيــة الجيــل الناشــئ فــي ســن مبكــرة )15-16 عــام( 
المتوفــرة فــي مدينــة  التعليميــة والمهنيــة  المســارات  بواقــع 

القــدس.

تــم تصميــم المشــروع ليشــمل 
الأنشــطة التاليــة:

 
11 القيــام بدراســة قبليــة لتقييــم مــدى صعوبــة اتخــاذ القــرار .

المهنــي للطــاب المســتهدفين واحتياجــات ســوق العمــل 
والشــباب فــي مدينــة القــدس.

22 تصميــم وتنفيــذ برنامــج تدريبــي يســتهدف طلبــة المــدراس .
القبليــة  الدراســة  علــى  بالاعتمــاد  وأهاليهــم  الأساســية 
المتعلقــة  التدريبــات  مــن  تقديــم مجموعــة  علــى  ويقــوم 

المهنــي، وغيرهــا.  القــرار، و الإرشــاد  باتخــاذ 

33 اجــراء فحــص ميــول للطــاب المســتهدفين وفقــاً للمعاييــر .
وميولهــم  أهدافهــم  تحديــد  فــي  لمســاعدتهم  العلميــة 

المهنــي.

44 ــذ برنامــج للارشــاد المهنــي خــارج المــدارس، . ــم وتنفي تصمي
والــذي يتضمــن تقديــم خدمــات استشــارية جماعيــة وفرديــة 
الخطــط  لوضــع  المســتهدفين  والطلبــة  المرشــد  بيــن 

الوظيفيــة علــى اســاس اختبــار الميــول والقــدرات.

55 القيــام بالعديــد مــن الزيــارات الميدانية للجامعــات والمدراس .
المهنية.

66 عقد ورشات عمل مع قدوة حسنة في مختلف القطاعات..

77 تنفيــذ برنامــج وظيفــة الظــل للمشــاركين والــذي يتــم مــن .
خلالــه توفيــر فرصــة عمــل للطلبة المســتفيدين لمــدة يومين 
وفــي بيئــة عمــل مميــزة، بحيــث تســمح لهــم  بالدخــول فــي 
ســوق  طبيعــة  علــى  والتعــرف  العملــي  التدريــب  تجربــة 

العمــل.

88 التــي . عمــل دراســة تقييميــة بعديــة علــى نفــس العينيــة 
خضعــت للدراســة القبليــة ولبرنامــج التدخــل لقيــاس حجــم 
الأثــر علــى الفئــة المســتهدفة والخــروج بتوصيــات نهائيــة 

الفائــدة.  لتعميــم 
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الجامعيــة  والدراســة  العمــل  وســوق  التعليــم  وضــع  يعتبــر 
ــة تلعــب التنشــئة  ــة خاصــة. فمــن ناحي ــة القــدس حال فــي مدين
بالوضــع  المتأثــرة  والمدرســة،  بالأســرة  المتمثلــة  الاجتماعيــة 
السياســي القائــم فــي فلســطين عمومــاً وفــي المدينــة بشــكل 
خــاص، وكذلــك بالقيــم الثقافيــة والتقاليــد المحلية ســواء بشــكل 
واع ومقصــود أو بشــكل غيــر واع، دوراً هامــاً فــي توجيــه الميــول 
فــإن  أخــرى  ناحيــة  ومــن  الأبنــاء،  لــدى  المهنيــة  والتفضيــات 
الامكانيــات المحــدودة فــي الجامعــات المقدســية والفلســطينية 
لهــا  القبــول  وشــروط  المعروفــة  التقليديــة  والتخصصــات 
وتكاليــف الدراســة، جميعهــا تســبب للطلبــة وذويهــم صعوبــة 
فــي كثيــر مــن الأحيــان باتخــاذ القــرار الأنســب لإبنهــم أو ابنتهــم 

والمتعلــق بإكمــال دراســتهم.

التــي يمــر  العمريــة  المرحلــة  القــرار مــع  اتخــاذ  تــزداد صعوبــة 
بهــا المراهــق، فقليلــة هــي الدراســات التــي بحثــت أخــذ القــرار 
ــي والمناطــق  ــم العرب ــرة المراهقــة فــي العال ــي فــي فت المهن
ليســت  نســبة  نــرى  وبالتالــي  خاصــة.  بصــورة  الفلســطينية 
بالقليلــة مــن الطلبــة يســجلون لتخصصــات لا تلائــم ميولهــم 

مــن  ينســحبون  الاولــى  الســنة  بعــد  ونراهــم  قدراتهــم  ولا 
الدراســة أو يغيــرون مســار دراســتهم وذلــك لأســباب شــخصية، 
نفســية واقتصاديــة )الحولــي وشــلدن، 2013(، وغيرهــم يبقــى 
علــى مقاعــد الدراســة ويكمــل مــا بــدأ بــه ولكنــه لا يلبــث أن يغيــر 
مجــال عملــه بعــد التخــرج مباشــرة أو يعمــل فــي مهنــة لا تشــعره 

بالســعادة ولا تُظهــر أقصــى قدراتــه وابداعاتــه.

هنــاك برامــج ارشــاد مهنــي جاهــزة في بعض المدارس، يســتفيد 
منهــا ومــن محتوياتهــا بعــض المرشــدين التربوييــن والتــي تركــز 
بمعظمهــا علــى اكســاب الطالــب مهــارات حياتيــة والتعــرف علــى 
ذاتــه وعلــى ســوق العمــل وامكانيــات الدراســة فــي فلســطين. 
ودائمــاً كان هنــاك تســاؤل كبيــر فــي هــذا المضمــار ألا وهــو: مــا 
ــك البرامــج مــع الاحتياجــات الحقيقيــة للمراهــق  مــدى ملائمــة تل
وصعوباتــه الشــخصية الخاصــة باتخــاذ القــرار الســليم المتعلــق 

بخياراتــه المهنيــة؟

مشكلة الدراسة /
كمــا تــم الاشــارة اليــه أعــاه، فقــد بــدأت بعــض المــدارس المقدســية 
لموضــوع  أهميــة  تولــي  الأخيــرة  الســنوات  فــي  الثانويــة وخاصــة 
ــة  ــاء أدل ــن، مــن خــال بن ــة الثانويي ــه المهنــي وخصوصــاً للطلب التوجي
للمرشــدين التربوييــن والبــدء فــي العمــل عليهــا منــذ عاميــن فــي هــذا 
المجــال للصــف الثامــن والتاســع والعاشــر.  كمــا واهتمــت مديريــة 
مرشــديها  إشــراك  فــي  الأخيــرة  الســنوات  فــي  والتعليــم  التربيــة 
التربوييــن فــي اســتكمالات متنوعــة فــي هــذا المجــال لرفــع مســتوى 
معرفتهــم وأدائهــم فــي مجــال الإرشــاد المهنــي. بالمقابــل نــرى تزايــد 
عــدد المؤسســات المقدســية الشــبابية الراغبــة فــي تقديــم المعــارف 
للطلبــة فــي هــذا المجــال بدعــم مــن بعــض المؤسســات المحليــة 
والدوليــة المانحــة. تعتبــر تلــك التجــارب تجــارب أوليــة مهمــة وخطــوات 
ضروريــة فــي طريــق وضــع الارشــاد والتوجيــه المهنــي ضمــن أولويات 
مديريــة التربيــة والتعليــم والمــدارس التابعــة لهــا للســنوات القادمــة. 
تأتــي هــذه الدراســة ضمــن هــذا الســياق، ولكــن أهميتهــا تأتــي كونهــا 
علــى  بنــاء  ومضامينــه  الإرشــادي  التدخــل  أولويــات  تحديــد  تحــاول 
الصعوبــات التــي يواجههــا المراهــق فــي هــذا المجــال. بكلمــات أخــرى، 
ترتيــب  الدراســة  نتائــج هــذه  بنــاء علــى  التربــوي  المرشــد  يســتطيع 
المواضيــع والمهــارات التــي تســتوجب العمــل عليهــا مــع طلابــه بنــاء 

علــى الأولويــات الخاصــة بالمراهــق نفســه. 

أهمية 
الدراسة

• التعــرف علــى هيكليــة الصعوبــات التــي تفســر الأســباب 	
عــام  بشــكل  المقدســي  المراهــق  صعوبــة  وراء  الكامنــة 
فــي اتخــاذ قراراتــه المهنيــة واختيــار المجــال الدراســي الــذي 
يتناســب مــع قدراتــه ورغباتــه بعــد انهائــه التعليــم العــام.

• ــر فــي 	 ــرات سوســيوديمغرافية قــد تؤث التعــرف علــى متغي
لــدى  المهنــي  القــرار  باتخــاذ  المتعلقــة  الصعوبــات  حــدة 

الثانوييــن. الطلبــة 

• التعــرف علــى مســتوى الطمــوح الدراســي لــدى المراهــق 	
لــدى  عامــة  بصــورة  المهنيــة  وتفضيلاتــه  المقدســي 

لجنســين. ا

• فحص مدى نجاح البرنامج الارشــادي )الذي تم بناؤه اســتناداً 	
إلــى نتائــج المســح الأولــي والدراســة القبليــة( والــذي قــام 
بتنفيــذه مجموعــة مــن مرشــدي ومرشــدات مؤسســة الرؤيــا 
المتعلقــة  الصعوبــات  حــدة  مــن  للتخفيــف  الفلســطينية 
مســتوى  مــن  والرفــع  المناســب  المهنــي  القــرار  باتخــاذ 

ــم العمــل معهــم. ــن ت ــة الذي ــدى الطلب الطمــوح ل

أهداف 
الدراسة / /
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مــا هــو ترتيــب الصعوبــات التــي يواجههــا الطلبــة عنــد اتخاذهــم القــرار المهنــي؟ وهــل هنــاك اختلافــات 
بيــن الطلبــة بتــدرج هــذه الصعوبــات تعــزى لعاملــي الجنــس أو الصــف؟

هل هناك اختلاف في درجة الصعوبة باتخاذ قرار مهني بين المدارس المستهدفة؟

مــا هــي نســبة الطلبــة المحتاريــن المتردديــن فــي اتخــاذ قــرار مهنــي مــن بيــن مجمــوع طلبــة العينــة، 
ومــا هــي درجــة الحيــرة التــي يشــعرون بهــا؟

ــن،  ــرات سوســيوديمغرافية كثقافــة الوالدي ــات تعــزى لمتغي ــاك اختــاف فــي شــدة الصعوب هــل هن
والوضــع الاقتصــادي، ومــكان الســكن، والتبعيــة الإداريــة للمدرســة )فلســطينية- اســرائيلية(؟

ما هي العلاقة إن وجدت بين تحصيل الطلبة الدراسي وحدة الصعوبات في اتخاذ قرار مهني؟

1

2

3

4

5

ما هي عناوين الدعم التي يتوجه لها المراهقون لطلب المساعدة في قضايا لها علاقة بالدراسة أو العمل؟

مــا هــي المجــالات التــي يميــل الطلبــة إلــى تعلمهــا أكثــر مــن غيرهــا، وهــل هنــاك اختــاف فــي ترتيــب 
المجــالات يعــزى لمتغيــر الجنــس؟

هــل هنــاك اختــاف بيــن الطلبــة الذكــور والإنــاث فــي مســتوى الطمــوح العلمــي لــدى اختيارهــم المهــن 
التــي يرغبــون فــي الالتحــاق بهــا؟

ما هو ترتيب الفروع العلمية لدى الطلبة من ناحية الاهتمام والرغبة؟ 

6

7

8

9

أسئلة الدراسة /
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• يُظهــر الطلبــة المشــاركون فــي برنامــج الإرشــاد المهنــي 	
درجــة أقــل فــي الصعوبــة العامــة فــي اتخــاذ قــرار مهنــي 
والصعوبــات الفرعيــة مقارنــة بالدرجــة التــي حصلــوا عليهــا 

قبــل مشــاركتهم فــي البرنامــج.

• يُظهــر الطلبــة المشــاركون فــي برنامــج الإرشــاد المهنــي 	
درجــة حيــرة أقــل فــي خيارهــم المهنــي مقارنــة بالدرجــة التــي 
أشــاروا اليهــا قبــل مشــاركتهم فــي البرنامــج، ومعرفــة أكبــر 
لمجــالات الدراســة التــي ســيتوجهون لهــا مقارنــة بمعرفتهــم 

ذلــك قبــل مشــاركتهم فــي البرنامــج.

الصعوبة في اتخاذ قرار:
ـــات الشـــخصية التـــي تطرقـــت اليهـــا  هـــي مجموعـــة مـــن الصعوب
ــيبو  ــراوس وأسـ ــام جاتـــي، كـ ــة وقـ ــية المختلفـ ــات النفسـ الدراسـ
وهمـــا باحثـــان رياديـــان فـــي مجـــال قيـــاس صعوبـــات اتخـــاذ القـــرار 
 Gati, Krausz & Osipow,( المهنـــي فـــي الولايـــات المتحـــدة
1996( بدراســـتها. هـــذه الصعوبـــات تفســـر شـــكل وصحـــة اتخـــاذ 
القـــرار المهنـــي الـــذي يقـــوم بـــه المراهـــق عنـــد التفكيـــر فـــي 
مســـتقبله الدراســـي أو المهنـــي. لقـــد تحـــدث الباحثـــون عـــن عشـــر 
صعوبـــات والتـــي ســـيتم فحصهـــا فـــي هـــذه الدراســـة )صعوبـــات 
قلـــة  وهـــي:  القـــرار  لاتخـــاذ  الاســـتعدادية  بقلـــة  علاقـــة  لهـــا 
الدافعيـــة، وقلـــة الحـــزم، وتوقعـــات غيـــر واقعيـــة، وصعوبـــات 
تتعلـــق بقلـــة المعرفـــة وهـــي: قلـــة المعرفـــة بمراحـــل اتخـــاذ القـــرار، 
عـــن الـــذات، عـــن البدائـــل المهنيـــة، وعـــن كيفيـــة الحصـــول علـــى 
المعلومـــات، وصعوبـــات لهـــا علاقـــة بالمعلومـــات المتضاربـــة 
والمتناقضـــة وهـــي: معلومـــات غيـــر ثابتـــة وصراعـــات داخليـــة 
أو بعضهـــا يفســـر  الصعوبـــات  تلـــك  خارجيـــة(، كل  وصراعـــات 
ــن  ــة والبالغيـ ــورة خاصـ ــق بصـ ــدى المراهـ ــرار لـ ــاذ القـ ــلوك اتخـ سـ

بصـــورة عامـــة.

فرضيات
الدراسة

مصطلحات 
الدراسة / /

التفضيلات المهنية:
وباستشــارة  الباحــث  قــام  التــي  المهــن  مــن  مجموعــة  هــي 
ــة موزعــة علــى  ــة مــن 72 مهن ــن باعتمادهــا، وهــي مكون محكمي
ثلاثــة مســتويات تأهيليــة )مهــن بحاجــة الــى تأهيــل أكاديمــي 
عالــي، مهــن بحاجــة الــى تأهيــل متوســط، ومهــن ليســت بحاجــة 
فــي  نظــري  أســاس  لهــا  هنــا  المختــارة  المهــن  تأهيــل(.  الــى 
المجــال  هــذا  فــي  رياديــون  اقترحهــا  التــي  المهــن  تشــكيلات 
ــد  ــودر وســوبر وهولن ــل  ك ــة الأوائ وواضعــو الفحوصــات المهني
وغيرهــم. المهــن المســتخدمة فــي قياســنا هــذا هــي: مهــن 
أعمــال حــرة، ومهــن تنظيميــة، و مهــن ثقافيــة، و مهــن اجتماعيــة، 
و مهــن فنيــة، و مهــن خارجيــة، و مهــن فاصلــة ومهــن تكنولوجية.

برنامج الارشاد: 
المهنــي  القــرار  اتخــاذ  صعوبــات  بمســح  الباحــث  قيــام  بعــد 

والتفضيــات المهنيــة للطلبــة الذيــن تــم اختيارهــم فــي المرحلــة 
ــى  ــاءاً عل ــم برنامــج إرشــادي بن ــم تصمي ــى مــن الدراســة، ت الأول
تحليــل معمــق للنتائــج التــي تــم الحصــول عليهــا فــي هذا المســح. 
أُدرجــت الصعوبــات العشــر بحســب أولويتهــا وحدتهــا، وأُقترحــت 
مــن  للتخفيــف  موجهــة  وبرامــج  وزيــارات  وأنشــطة  فعاليــات 
ــات. اســتمر برنامــج الإرشــاد المهنــي خــال العــام  تلــك الصعوب
الدراســي 2013-2014 والذي قام بتنفيذه مرشــدون ومرشــدات 
شــباب مــن تخصصــات ذات صلــة بالعمــل المجتمعــي، حيــث تــم 
إخضاعهــم لتدريــب خــاص مــن قبــل مؤسســة الرؤياالفلســطينية  

ــة المســتهدفين.. ــوب مــع الطلب ــام بالتدخــل المطل للقي

الطلبة الثانويين:
لقــد تــم اختيــار طلبــة المــدارس المســتهدفين مــن مدينــة القــدس 
التاســع والعاشــر ومــن كلا  والذيــن يدرســون فــي الصفــوف 

الجنســين.
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حدود الدراسة
الاطار النظري 
ودراسات ذات صلة بمتغيرات الدراسة

تقتصر هذه الدراسة في حدودها المكانية على مدينة القدس، 
حيث استهدفت مجموعة من مدارسها الثانوية التابعة لمديرية 
القدس  لبلدية  التابعة  والمدارس  الفلسطينية  والتعليم  التربية 
دراسة  كونها  مرحلتين،  على  الدراسة  هذه  نفذت  الاسرائيلية. 
وعلى   2014-2013 الدراسي  العام  في  تجريبية،  إجرائية 
الصعوبات  فحص  تم  كذلك  فقط.  والعاشر  التاسع  الصفوف 
باستخدام  فقط  المهنية  والتوجهات  المهني  القرار  اتخاذ  في 
الأدوات التي تم العمل على تطويرها وملائمتها لهذا الغرض، 

وهي بالأساس استمارة ومجموعتين بؤريتين.

انطلاقــاً مــن النمــوذج الكلينيكــي العلاجــي، لا بــد مــن القيــام 
بتشــخيص الصعوبــات التــي يواجههــا المــرء قبــل البــدء بعلاجــه، 
تلــك  أو  النفســية،  الطبيــة  المشــاكل  فــي  ذلــك  كان  ســواء 
المتعلقــة بالآفــات الاجتماعيــة. التصــور الــذي اقترحــه كل مــن 
جاتــي، كــراوس وأســيبو لتحديــد الصعوبــات التــي يواجههــا الفــرد 
فــي اتخــاذ قــراره والاقتراحــات الهيكليــة للتفضيــات والميــول 
هــذا  علــى  مبنــي   )Gati, Krausz & Osipow, 1996( المهيــة 
تشــخيص  أهميــة  يفتــرض  الــذي  النظــري  والنمــوذج  التوجــه 
الصعوبــات والتعامــل معهــا ومحاولــة التخفيــف منهــا مــن خــال 
التدخــل الارشــادي. فلكــي نســتطيع النجــاح فــي مجــال الإرشــاد 
والتوجيــه المهنــي لا بــد لنــا أن نشــخص الصعوبــات والتحديــات 
وتفضيلاتــه  ميولــه  علــى  والتعــرف  المراهــق  يواجههــا  التــي 

المهنيــة ومــن ثــم بنــاء برامجنــا الارشــادية تبعــاً لذلــك.

/ صعوبات اتخاذ القرار المهني/
بصورة عامة، هناك الكثير من النظريات النفسية منها التحليلية, 
والسـلوكية, ونظريـة التعلـم الاجتماعـي, وغيرهـا, حاولت تفسـير 
كذلـك  قراراتـه.  اتخـاذ  فـي  المراهـق  يواجههـا  التـي  الصعوبـات 
أوضحـت دراسـات مختلفـة أن تلـك الصعوبـات ثابتـة بشـكل عـام 
 Hijazi,( ولا تتأثـر كثيـراً بالخلفيـة الثقافيـة التـي يأتـي منهـا الفـرد
 Tatar & Gati, 2004, Gati & Saka, 2001; Osipow & Gati,
الثقافـات  باختالف  تختلـف  قـد  حدتهـا  أن  مـن  بالرغـم   ،)1998
أبنائهمـا  مـن  الوالديـن  كتوقعـات  وتربويـة  ثقافيـة  ولأسـباب 
فيمـا  بناتهـم  مـن  وتوقعاتهـم  البكـر،  الإبـن  مـن  وخصوصـاً 
يتعلـق بضـرورة اكمـال دراسـتهن الجامعيـة والنمـط الأبـوي ومـا 
الـى ذلـك )Hijazi et al, 2004; Sovet & Metz, 2014; (. لقـد 
والـذي عرفـوه  المثالـي”  القـرار  نمـوذج “متخـذ  الباحثـون  اعتمـد 
مناسـب  وقـت  فـي  السـليم  قـراره  يأخـذ  الـذي  الشـخص  بأنـه 
ومـن دون الشـعور بالضغوطـات والتأثـر بهـا سـلباً، قـراراً يلائـم 
لضـرورة  فهـم  علـى  واعيـة  بصـورة  ومبنيـاً  الشـخصي،  وضعـه 
اتخـاذ القـرار ومعرفـة بمراحـل اتخـاذه، أساسـاً لقيـاس الصعوبـة 
فـي اتخـاذ القـرار؛ واعتبـروا أن أي انحـراف عـن هـذا النمـوذج يمثل 
درجـات مختلفـة فـي صعوبـة اتخـاذ القـرار والتي تختلـف باختلاف 

الأفـراد، ميولهـم، قدراتهـم وامكانياتهـم. الطالـب الـذي يسـجل 
درجـات عاليـة مـن الصعوبـة لا بـد وأن يتـم العمـل معـه وارشـاده 

بعـد تحديـد مصـادر تلـك الصعوبـة.

ضمـن النمـوذج المقتـرح )أنظـر الشـكل: 1(، تحـدث جاتـي وزملائه 
)1996( عـن ثالث صعوبـات مركزيـة تتفـرع عنهـا عشـر صعوبـات 
فرعيـة تؤثـر بشـكل أو بآخـر وبدرجـات متفاوتـة علـى الأفـراد عنـد 
اتخـاذ القـرار المهنـي، وهـذه الصعوبـات قـد تواجـه الطالـب قبـل 
التنشـئة  بعوامـل  عمومـاً  حدتهـا  وتتأثـر  المهنـي  قـراره  اتخـاذه 
الاجتماعيـة )الحـاج يحيـى، 1994( وبعوامـل شـخصية أخرى كالثقة 
Marcio� العام�ة)  بالق�درة  والش�عور  الذات�ي  التص�ور  )بالنف�س، 

netti, 2014(، وقـد تواجهـه فـي الوقـت الـذي يحتـاج فيـه لاتخـاذ 
 Gati &( قراراتـه المهنيـة وبالـذات فـي مرحلـة الدراسـة الثانويـة

.)Saka, 2001
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معلومات متناقضة قلة المعرفة  قلة الاستعدادية 

صراعات خارجية 

معلومات 
غير صادقة 

صراعات داخلية 
عن كيفية

الحصول على
 المعلومات 

عن مراحل
إتخاذ القرار 

عن الذات 

عن البدائل  قلة الجزم 
بشكل عام 

قلة
 الدافعة 

توقعات 
غير واقعية 

شكل )1( المبنى النظري لصعوبات اتخاذ القرار      	
/           المهني )جاتي، كراوس وأسيبو، 1996(

إن الصعوبـات التـي يواجههـا طلبـة المـدارس تلزم الجهاز التربوي 
وخصوصاً قسـم الإرشـاد التربوي بالاسـتعداد للتعامل معها من 
خالل الإرشـاد الفـردي والجمعـي. وبالرغـم مـن وجـود مرشـدين 
تربوييـن فـي المـدارس، إلا أننـا نـرى أن الطلبـة بصـورة عامـة لا 
حتـى  أو  المهنـي  بالخيـار  يتعلـق  فيمـا  اليهـم  التوجـه  يفضلـون 
بالقضايـا المتعلقـة بالصعوبـات الشـخصية والدراسـية، فنراهـم 
وطلـب  الرسـمية  غيـر  المسـاعدات  علـى  الاعتمـاد  يفضلـون 
المعونـة مـن الأسـرة، أو مـن الأصدقـاء أو مـن الأقـارب )حجـازي 
 Pines et al, 2003; Tatar & ومصـاروة، 2012؛ حجـازي، 2009؛
Miligrim, 2001(. قلـة وجـود عنـوان مهنـي يتوجـه اليـه الطلبـة 
الـى تسـرب بعضهـم،  النهايـة  يـؤدي فـي  فـي مدارسـهم قـد 
ولـن يكـون وضعهـم أفضـل حـالًا بعـد ذلـك بسـبب وجـود قلـة 
الطلبـة  المقدسـية تعمـل علـى توجيـه  المؤسسـات  قليلـة مـن 

مهنيـاً. المتسـربين 
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الميول والتفضيلات المهنية
تـــكاد تمتلـــئ كتـــب الإرشـــاد المهنـــي باســـتمارات ونمـــاذج مقننـــة 
وأخـــرى قامـــت المؤسســـات الحكوميـــة المســـؤولة عـــن التشـــغيل 
والإرشـــاد المهنـــي فـــي الـــدول المختلفـــة بتطويرهـــا إضافـــة 
الـــى اختبـــارت للميـــول والتفضيـــات المهنيـــة. النمـــاذج الأولـــى 
التـــي اقترحهـــا ســـوبر )1962( وكـــودر)1971( وهولنـــد )1973( 
ــراد  ــا وكذلـــك صفـــات الأفـ وغيرهـــم لصفـــات المهـــن واحتياجاتهـ
ـــن فـــي  ـــن والعاملي ـــوم المرشـــدين التربويي وميولهـــم تســـاعد الي
مجـــال الارشـــاد المهنـــي علـــى تقديـــم إرشـــاد موجـــه للفـــرد لبلـــورة 
هويتـــه المهنيـــة لكـــي يســـتطيع بعـــد ذلـــك تحديـــد مجمـــوع المهـــن 
الميـــول  أن  مـــن  بالرغـــم  وتفضيلاتـــه.  ميولـــه  تناســـب  التـــي 
المهنيـــة هـــي متغيـــر رئيســـي يســـاهم فـــي مســـاعدة الفـــرد 
فـــي تحديـــد اتجاهاتـــه الدراســـية والمهنيـــة لاحقـــاً، إلا أن هنـــاك 
عوامـــل لا تقـــل أهميـــة عـــن ذلـــك والتـــي يأخذهـــا الفـــرد وذويـــه 
ــرار المهنـــي كالإعتبـــارات المهنيـــة  ــاذ القـ ــار عنـــد اتخـ بعيـــن الاعتبـ

والإمكانيـــات المتوفـــرة فـــي ســـوق التعليـــم وســـوق العمـــل.

يختلـــف الطلبـــة الذكـــور فـــي ميولهـــم المهنـــي عـــن الانـــاث، 
Holland, 1985; Di� �ـال)  �ـات أمثـ �ـن الدراسـ �ـر مـ �ـرى فـ�ـي الكثيـ )فنـ

الطلبـــة  أن   )Donato & Strough, 2013; Salomone, 1982
الذكـــور يميلـــون الـــى مهـــن حـــرة ذات الدخـــل المرتفـــع والوضـــع 
الاجتماعـــي الرفيـــع كالمهـــن التجاريـــة والتكنولوجيـــة ومـــا إلـــى 
ذلـــك، بينمـــا نـــرى الفتيـــات يملـــن الـــى تعلـــم مهـــن لا تمتـــاز 
بالغالـــب بالدخـــل المرتفـــع وتمتـــاز بالتواصـــل الاجتماعـــي، كالمهـــن 
الفنيـــة والثقافيـــة والاجتماعيـــة. ولربمـــا هـــذا مـــا يفســـر رغبـــة 
الذكـــور أكثـــر مـــن الانـــاث فـــي الانخـــراط فـــي الفـــرع العلمـــي أثنـــاء 
ــاروة، 2012(. ــازي ومصـ ــاث )حجـ ــة بالإنـ ــة مقارنـ ــة الثانويـ الدراسـ

منهجية البحث /
ينقســـم البحـــث الحالـــي الـــى مرحلتيـــن: فـــي المرحلـــة الأولـــى تـــم 
اعتمـــاد المنهـــج الوصفـــي التحليلـــي، حيـــث حاولنـــا وصـــف طبيعـــة 
الصعوبـــات التـــي يواجههـــا الطلبـــة المراهقـــون، وعلاقـــة الظاهـــرة 
ــب  ــو حطـ ــيوديمغرافية )أبـ ــرات السوسـ ــرى كالمتغيـ ــرات أخـ بمتغيـ
ــا فـــي المرحلـــة الثانيـــة فقـــد تـــم اســـتخدام  وصـــادق، 1991(. أمـ
ــج  ــة برنامـ ــص فاعليـ ــث أراد فحـ ــون أن الباحـ ــي، كـ ــج التجريبـ المنهـ
ــاؤه وتنفيـــذه مـــن قبـــل مرشـــدي  ــاد المهنـــي الـــذي تـــم بنـ الارشـ
مؤسســـة الرؤيـــا الفلســـطينية بنـــاءاً علـــى المســـح الأولـــي ونتائـــج 
الدراســـة القبليـــة. تـــم تحليـــل النتائـــج لاحقـــاً أي بعـــد إجـــراء عمليـــة 
التدخـــل للتأكـــد مـــن مـــدى صحـــة فرضيـــات الدراســـة ومـــدى نجـــاح 
البرنامـــج الارشـــادي فـــي تحقيـــق أهدافـــه كمتغيـــر مســـتقل فـــي 
قرارهـــم  اتخـــاذ  فـــي  الطلبـــة  درجـــة صعوبـــات  مـــن  التخفيـــف 

المهنـــي كمتغيـــر تابـــع.  

بعـــد أن قـــام الباحـــث ببنـــاء الاســـتمارة تـــم ارســـالها الـــى مجموعـــة 
مـــن المحكميـــن لرفـــع مســـتوى صدقيتهـــا ولإبـــداء الـــرأي بالعبـــارات 
وصياغتهـــا مـــن الناحيـــة اللغويـــة ومـــدى ملائمتهـــا مـــن ناحيـــة 
المضمـــون للمتغيـــر المـــراد قياســـه. بعـــد ابـــداء الـــرأي بالعبـــارات تـــم 

ـــرات اللازمـــة.  ـــارات وعمـــل التغيي ـــن ونقـــاش العب اللقـــاء بالمحكمي
قـــام مركـــز المشـــروع مـــن قبـــل مؤسســـة الرؤيـــا الفلســـطينية 
بالتواصـــل مـــع المـــدارس لاختيـــار عينـــة الدراســـة وأخـــذ الموافقـــات 
ـــة  ـــب الأخلاقي ـــاة الجوان ـــم مراع ـــة. ت ـــى الطلب ـــع الاســـتمارة عل لتوزي
فـــي توزيـــع وتعبئـــة الاســـتمارة مـــن خـــال شـــرح هـــدف الدراســـة 
وتـــم  بالمشـــاركة،  لديهـــم  الدافعيـــة  مســـتوى  لرفـــع  للطلبـــة 
ـــك لأن الهـــدف  ـــأن المعلومـــات الشـــخصية مهمـــة وذل إعلامهـــم ب
مـــن الدراســـة هـــو تنفيـــذ برنامـــج للإرشـــاد المهنـــي لاحقـــاً وأن 
قســـماً مـــن الطلبـــة ســـيتم اختيارهـــم لهـــذا المشـــروع. وقـــد  تـــم 
التوضيـــح للطلبـــة بـــأن أي شـــخص لا يريـــد تعبئـــة الاســـتمارة لـــه 
الحـــق فـــي ذلـــك، ويمكنـــه التوقـــف عـــن التعبئـــة متـــى يشـــاء، 
وقـــام المركـــز بالاجابـــة علـــى تســـاؤلات الطلبـــة قبـــل وأثنـــاء تعبئـــة 
ــدارس  ــض المـ ــي بعـ ــون فـ ــدون التربويـ ــام المرشـ ــتمارة. قـ الاسـ
بمســـاعدة مركـــز المشـــروع فـــي توزيـــع الاســـتمارات. وبعـــد عـــدة 
شـــهور مـــن التدخـــل قـــام مرشـــدو المجموعـــات بإجـــراء المســـح 
الســـابقة  الأدوات  نفـــس  مســـتخدمين   )test-retest( البعـــدي 
فـــي المـــدارس مـــع الطلبـــة الذيـــن تـــم العمـــل معهـــم وخضعـــوا 

لأنشـــطة برنامـــج التدخـــل خـــال تلـــك الفتـــرة. 

/
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المجتمع والعينة
يشـــكل مجتمـــع الدراســـة مجموعـــة المـــدارس الثانويـــة الواقعـــة 

فـــي مدينـــة القـــدس والمختلفـــة التبعيـــة وطلابهـــا. 

هنـــاك 24 مدرســـة يتعلـــم فيهـــا 8561 طالـــب وطالبـــة فـــي 
الصفـــوف الســـابع وحتـــى التاســـع إضافـــة الـــى 7230 طالـــب 
ـــى الثانـــي عشـــر  ـــة يتعلمـــون فـــي الصفـــوف العاشـــر وحت وطالب
)مديريـــة التربيـــة والتعليـــم فـــي القـــدس الشـــريف، 2013، بلديـــة 

القـــدس الاســـرائيلية، 2013(. 

لقـــد حـــددت مؤسســـة الرؤيـــا الفلســـطينية وبالتشـــاور مـــع مديريـــة 
التربيـــة والتعليـــم فـــي القـــدس الشـــريف الفئـــات التـــي ســـيتم 
العمـــل معهـــا، ولـــذا كانـــت وحـــدات المعاينـــة فـــي هـــذه الدراســـة 
المدرســـة والصـــف فـــي المرحلـــة الأولـــى مـــن الدراســـة )عمليـــة 
ـــة  ـــة مـــن بيـــن مجمـــوع طلب ـــر صعوب ـــة الأكث المســـح العـــام( والطلب

ـــة للعمـــل معهـــم. ـــة الثاني ـــة الأولـــى فـــي المرحل العين
فـــي بدايـــة الأمـــر تـــم اســـتخدام العينـــة القصديـــة العمديـــة، وذلـــك 
لرغبـــة المؤسســـة ومديريـــة التربيـــة فـــي العمـــل مـــع مـــدارس 
معينـــة وصفـــوف بذاتهـــا، وكـــون عـــدد المـــدارس الثانويـــة فـــي 

ـــن التاســـع  ـــار الصفي ـــم اختي ـــر.  لقـــد ت ـــة القـــدس ليـــس بالكبي مدين
ــتة  ــة، سـ ــة ثانويـ ــار 16 مدرسـ ــة( واختيـ ــدة الصفيـ ــر )الوحـ والعاشـ
منهـــا تابعـــة لبلديـــة القـــدس الاســـرائيلية والعشـــرة الباقيـــة تابعـــة 
لمديريـــة التربيـــة والتعليـــم الفلســـطينية فـــي القـــدس الشـــريف. 
تـــم اختيـــار 590 طالـــب وطالبـــة مـــن هـــذه المـــدارس، ليكونـــوا عينـــة 
ـــة العينـــة علـــى المـــدارس  الدراســـة. الجـــدول 1 يظهـــر توزيـــع طلب

والصفـــوف.

عنـــد توزيـــع الاســـتمارات، اعتمـــد الباحـــث العينـــة المنتظمـــة غيـــر 
ـــة أصحـــاب  ـــار الطلب ـــم اختي ـــة، فقـــد ت ـــار الطلب ـــة فـــي اختي الاحتمالي
الأرقـــام الفرديـــة مـــن قائمـــة الأســـماء فـــي الصفـــوف التـــي تـــم 
ـــة فـــي المـــدارس  ـــاك اختـــاف فـــي أعـــداد الطلب تعيينهـــا. كان هن
المســـتهدفة كمـــا هـــو ظاهـــر فـــي الجـــدول وهـــذا ناتـــج عـــن 

اختـــاف عـــدد الصفـــوف المســـتهدفة بيـــن مدرســـة وأخـــرى.

أمـــا فـــي المرحلـــة الثانيـــة وبعـــد تحليـــل نتائـــج المســـح الأولـــي، تـــم 
اختيـــار 167 طالـــب وطالبـــة للعمـــل معهـــم، وقـــد تـــم اختيارهـــم 
ــي  ــا فـ ــوا عليهـ ــي حصلـ ــة التـ ــة العامـ ــة الصعوبـ ــى درجـ ــاءاً علـ بنـ

/
اتخـــاذ القـــرار المهنـــي، حيـــث تـــم اختيـــار الطلبـــة الأكثـــر صعوبـــة 
بحســـب  احتياجـــاً  الأكثـــر  كونهـــم  مقصـــودة،  عمديـــة  بطريقـــة 

ــج. ــداف البرنامـ ــب أهـ ــا وبحسـ تقييمنـ

ــن  ــر ضمـ ــكل مباشـ ــم بشـ ــة وأهاليهـ ــروع الطلبـ ــتهدف المشـ اسـ
ــر،  ــل المكبـ ــر، جبـ ــن صورباهـ ــة فـــي كل مـ ــة مكثفـ ــج توجيهيـ برامـ
بيـــت حنينـــا، البلـــدة القديمـــة، شـــعفاط، بيـــت صفافـــا، ووادي 

ــوز. الجـ

جدول 1: توزيع طلبة عينة الدراسة بحسب 
)N=590( المدارس والصفوف /

29 28



توزعت العينة بحسب الجنس كالتالي: %48.3 من أفراد العينة هم من الذكور، و %51.7 من الطلبة هم من الاناث.

المجموع الصف العاشرالصف التاسعاسم المدرسة

03838مدرسة الأيتام الاسلامية
10818الروضة الحديثة

101222ذكور الشيخ سعد
202040ذكور الأمة

202545أم طوبا الثانوية
03636الشابات المسلمات

05151بيت صفافا
03535الرشيدية

03636العبد الله للننات
39039ذكور العيسوية

211940النظامية الثانوية للبنات
44044الحياة الثانوية
202141الفتاة الشاملة

03636ذكور عمر بن الخطاب
171633الفتاة اللاجئة الثانوية

36036الطور الإعدادية

237353590المجموع

أداة البحث
تم استخدام أداتان لتجميع المعلومات 

في هذه الدراسة:

الاستمارة

المجموعات البؤرية لمجموعة من 
المرشدين التربويين.

الاستمارة: 
ــارات والاســـئلة لقيـــاس  شـــملت الاســـتمارة مجموعـــة مـــن العبـ
سوســـيوديمغرافية،  كمتغيـــرات  اســـمية  بعضهـــا  متغيـــرات 
كمتغيـــر   )Ordinal( تراتيبـــي  مقيـــاس  علـــى  يقـــاس  وبعضهـــا 
درجـــة الصعوبـــة والتفضيـــات المهنيـــة. كمـــا شـــملت الاســـتمارة 

بعـــض الأســـئلة المفتوحـــة.

متغيـــرات سوســـيوديمغرافية فـــي قســـمها الأول تـــم ســـؤال 
الطالـــب عـــن جنســـه، صفـــه، والتبعيـــة الإداريـــة للمدرســـة التـــي 
يـــدرس فيهـــا، والحالـــة الأســـرية ومـــكان الســـكن الـــذي يقيـــم 
ــل  ــتوى الأهـ ــرته، ومسـ ــادي لأسـ ــع الاقتصـ ــم الوضـ ــه وتقييـ فيـ

الدراســـي.

مقيـــاس الصعوبـــات فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي: قـــام كل 
ـــاء هـــذا المقيـــاس وقـــد  مـــن جاتـــي، كـــراوس وأســـيبو )1996( ببن

/
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قامـــوا بملائمتـــه لطلبـــة المـــدارس المراهقيـــن. المقيـــاس مكـــون 
ـــارة تفحـــص مجموعهـــا الصعوبـــات العشـــرة التـــي قـــد  مـــن 38 عب
ــارة  ــي. كل عبـ ــرار المهنـ ــاذه القـ ــاء اتخـ ــل وأثنـ ــرد قبـ ــا الفـ يواجههـ
مبنيـــة بحســـب ســـلم ليـــكارت )مـــن 9-1( بحيـــث أن الرقـــم 1 يعنـــي 
عـــدم ملاءمـــة العبـــارة لوضـــع الطالـــب الشـــخصي والرقـــم 9 
يعنـــي ملاءمـــة العبـــارة بشـــكل كبيـــر لوضعـــه الشـــخصي. تشـــمل 
ــك  ــع وذلـ ــر التابـ ــة بالمتغيـ ــا علاقـ ــن ليـــس لهمـ ــتمارة عبارتيـ الاسـ
لفحـــص مـــدى جديـــة الطلبـــة فـــي الاجابـــة علـــى بنـــود وعبـــارات 
الاشـــياء  أعمـــل  أن  أحـــب  “أنـــا  همـــا:  والعبارتـــان  المقيـــاس، 
بطريقتـــي الخاصـــة” و “أنـــا أعمـــل مـــا يقترحـــه علـــي الآخـــرون 
حتـــى ولـــو لـــم أكـــن مقتنـــع بذلـــك وكان هـــذا الأمـــر ضـــد رغباتـــي”. 

ــة لهاتيـــن العبارتيـــن.  ــة المراهقيـــن متوقعـ أجوبـ

حصـــل   ,)2004( وجاتـــي  تتـــار  لحجـــازي،  ســـابقة  دراســـة  فـــي 
مقيـــاس الصعوبـــات فـــي اتخـــاذ قـــرار مهنـــي علـــى درجـــة عاليـــة 
مـــن الثبـــات1 )كرونبـــاخ ألفـــا= 0.9( وفـــي هـــذه الدراســـة حصلـــت 
الاســـتمارة علـــى درجـــة ثبـــات عاليـــة أيضـــاً )كرونبـــاخ ألفـــا=0.92 ( 

كمـــا هـــو مبيـــن فـــي الجـــدول )2(.

جدول 2: المعدلات والانحراف 
المعياري وثبات الصعوبات 

)N=590( العشرة /

1  يقصد بدرجة الثبات قدرة الأداة لفحص ما صممت لفحصه في أوقات وظروف مختلفة.

الانحراف المعياريالمعدلكروبناخ ألفاعدد البنودفئة الصعوبة

قلة الاستعدادية
30.573.691.90قلة الدافعية

40.544.871.62قلة الحزم
40.586.061توقعات غير واقعية

قلة المعرفة
30.804.452.01عن مراحل اتخاذ القرار

60.834.321.90عن الذات
30.814.711.92عن البدائل

عن كيفية الحصول على 
20.664.171.99المعلومات

معلومات متناقضة
30.654.271.91معلومات غير ثابتة

60.754.431.71صراعات داخلية
20.643.632.11صراعات خارجية

110.614.871.13قلة الاستعدادية
140.924.411.66قلة المعرفة

110.844.121.59معلومات متناقضة

720.924.541.23كل البنود

33 32



مقيـــاس التفضيـــات المهنيـــة: هـــذا المقيـــاس مكـــون مـــن 
ــن  ــرة، مهـ ــال حـ ــن أعمـ ــة  )مهـ ــالات مهنيـ ــم 8 مجـ ــارة. يضـ 72 عبـ
ــن  ــة، مهـ ــن فنيـ ــة، مهـ ــن اجتماعيـ ــة، مهـ ــن ثقافيـ ــة، مهـ تنظيميـ
علميـــة، مهـــن خارجيـــة ومهـــن تكنولوجيـــة(، يمثـــل كل مجـــال 12 
ــا الـــى 3  مهنـــة فرعيـــة مقســـمة مـــن ناحيـــة الحاجـــة للتأهيـــل لهـ
مســـتويات )مهـــن بحاجـــة الـــى تأهيـــل أكاديمـــي عالـــي، مهـــن 
بحاجـــة الـــى تأهيـــل متوســـط ومهـــن ليســـت بحاجـــة الـــى أي 

تأهيـــل(.

القيـــم التـــي علـــى الطالـــب الاختيـــار بينهـــا فـــي كل عبـــارة هـــي 
أربعـــة )1- عنـــدي اهتمـــام، 2- يصعـــب علـــي اتخـــاذ قـــرار 3- لا 
ــر معـــروف لـــي(. علـــى  ــام، 4- الموضـــوع غيـ ــد عنـــدي اهتمـ يوجـ
ــرة  ــع دائـ ــورة ووضـ ــن المذكـ ــن المهـ ــة مـ ــراءة كل مهنـ ــب قـ الطالـ
حـــول القيمـــة التـــي تناســـب وضعـــه. حصـــل هـــذا المقيـــاس علـــى 

درجـــة ثبـــات عـــال )كرونبـــاخ ألفـــا= 0.93(.

المجموعـــات البؤريـــة مـــن المرشـــدين التربوييـــن:  تـــم لقـــاء 
المرشـــدين التربوييـــن بمعيـــة المشـــرفين علـــى العمـــل الارشـــادي 
ـــم فـــي القـــدس  ـــة والتعلي ـــة التربي فـــي المـــدارس التابعـــة لمديري
ــي  ــح الأولـ ــة للمسـ ــج الأوليـ ــاش النتائـ ــم نقـ ــن. تـ ــريف مرتيـ الشـ
فـــي اللقـــاء الأول ونقـــاش احتياجـــات المرشـــدين التربوييـــن فـــي 
المـــدارس ودورهـــم فـــي التعليـــم والتوجيـــه والارشـــاد المهنـــي 
الثانـــي. تكونـــت كل مجموعـــة بؤريـــة مـــن 12-8  اللقـــاء  فـــي 

ــاركة. ــارك ومشـ مشـ

هدفـــت هـــذه الدراســـة للتعـــرف علـــى الصعوبـــات التـــي يواجههـــا 
الطلبـــة المســـتهدفون عنـــد اتخاذهـــم القـــرار المهنـــي والتعـــرف 
علـــى مجـــالات المهـــن التـــي يرغبـــون الالتحـــاق بهـــا مســـتقبلًا 
إضافـــة  المهـــن.  تلـــك  فـــي  المهنـــي  طموحهـــم  ومســـتوى 
الـــى التعـــرف علـــى علاقـــة المتغيـــرات السوســـيولوجية بحـــدة 
الصعوبـــة التـــي يواجهوهـــا الطلبـــة فـــي اتخـــاذ قرارهـــم المهنـــي.
للإجابـــة علـــى ســـؤال الدراســـة الأول المتعلـــق بترتيـــب الصعوبـــات 
إذا  قـــرار مهنـــي، وفيمـــا  اتخـــاذ  عنـــد  الطلبـــة  التـــي يواجههـــا 
تعـــزى  الصعوبـــات  بتـــدرج  الطلبـــة  بيـــن  اختلافـــات  كان هنـــاك 
ــابية  لعامـــل الجنـــس أو الصـــف، تـــم احتســـاب المعـــدلات الحسـ
والانحرافـــات المعياريـــة للصعوبـــات العشـــرة الفرعيـــة ومعـــدلات 
الصعوبـــات الرئيســـية الثلاثـــة وانحرافهـــا المعيـــاري إضافـــة الـــى 
الصعوبـــة العامـــة فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي. ومـــن ثـــم تـــم إجـــراء 
ـــاء  ـــد الفروقـــات إن وجـــدت بن ـــات المســـتقلة لتحدي ـــار 2t للعين اختب

علـــى الجنـــس والصـــف. 

ــر حـــدة لـــدى  ــة الأكثـ ــإن الصعوبـ ــر فـــي الجـــدول )3(, فـ ــا يظهـ كمـ
الطلبـــة بصـــورة عامـــة كانـــت تلـــك المرتبطـــة بالتوقعـــات غيـــر 
ثـــم  الحـــزم ومـــن  الواقعيـــة يليهـــا الصعوبـــة المرتبطـــة بقلـــة 
الصعوبـــة  المهنيـــة.  البدائـــل  بمعرفـــة  المرتبطـــة  الصعوبـــة 
الرئيســـية الأكثـــر حـــدة بيـــن الطلبـــة هـــي التـــي ارتبطـــت بقلـــة 
أســـلفنا  كمـــا  الصعوبـــة  وهـــذه  القـــرار،  لاتخـــاذ  الاســـتعدادية 
تســـتند الـــى عوامـــل تســـبق اتخـــاذ القـــرار المهنـــي نفســـه، يليهـــا 
الصعوبـــة المرتبطـــة بالمعرفـــة ومـــن ثـــم الصعوبـــة المرتبطـــة 

المراهـــق. لـــدى  المتناقضـــة  بالمعلومـــات 

نتائج الدراسة /

2  اختبار تي معد لفحص شدة الفروقات بين معدلات مجموعتين في متغير معين.
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جدول 3: ترتيب الصعوبات بناء على المعدلات 
والانحراف المعياري للصعوبات العشرة الفرعية 
والصعوبات الرئيسية الثلاث ومعدل الصعوبة 

)N-590( العام لجميع الطلبة
/

تدريج الصعوبة الفرعيةالانحراف المعياريمعدل الصعوبة فئة الصعوبة

قلة الاستعدادية
)9(3.691.90قلة الدافعية

)2(4.871.62قلة الحزم
)1(6.061.57توقعات غير واقعية

قلة المعرفة
)4(4.452.01عن مراحل اتخاذ القرار

)6(4.321.90عن الذات
)3(4.711.92عن البدائل

عن كيفية الحصول على 
)8(4.171.99المعلومات

معلومات متناقضة
)7(4.271.91معلومات غير ثابتة

)5(4.441.72صراعات داخلية
)10(3.632.11صراعات خارجية

)1(4.871.14قلة الاستعدادية
)2(4.411.66قلة المعرفة

)3(4.121.59معلومات متناقضة

4.541.23كل البنود

تدريج الصعوبة الرئيسية
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ولفحـــص مـــا إذا كان هنـــاك اختـــاف بيـــن الجنســـين فـــي 
ترتيـــب الصعوبـــات أو حدتهـــا، واذا مـــا كان هـــذا الاختـــاف ذا 
دلالـــة يعـــزى الـــى عامـــل الجنـــس، تـــم احتســـاب المعـــدلات 
الرئيســـية  الثلاثـــة  للصعوبـــات  المعياريـــة  والانحرافـــات 
المســـتقلة  للعينـــات   )t( قيمـــة  احتســـاب  تـــم  وكذلـــك 
. مـــن الواضـــح فـــي نتائـــج الفحـــص, وكمـــا هـــو ظاهـــر 
ــب الصعوبـــات بيـــن الجنســـين  فـــي الجـــدول )4(, أن ترتيـ
جـــاء متماثـــاً، أي أن الطلبـــة الذكـــور لديهـــم نفـــس ترتيـــب 
الصعوبـــات بحســـب نوعهـــا كمـــا الانـــاث، ولكـــن كان هنـــاك 
اختـــاف ذا دلالـــة احصائيـــة فـــي حـــدة الصعوبـــات، حيـــث 
أن حـــدة الصعوبـــات الرئيســـية الثلاثـــة )قلـــة الاســـتعدادية، 
وكذلـــك  المتناقضـــة(  والمعلومـــات  المعرفـــة،  قلـــة 
الصعوبـــة العامـــة فـــي اتخـــاذ قـــرار مهنـــي كانـــت لـــدى 

ــاث.  ــة بالانـ ــا مقارنـ ــور أعلـــى منهـ الذكـ

جدول 4: المعدلات والانحراف المعياري للصعوبات 
 )t( الرئيسية الثلاثة ومعدل الصعوبة العام واختبار

لاحتساب الفوارق بالمعدلات بحسب الجنس. /
فئة 

الصعوبة

الذكور
)n=107(

الإناث
)n=119(

t- test
             SD

M
             SD

M
قلة 

*4.991.154.771.122.40الاستعدادية

*4.571.734.271.572.20قلة المعرفة
معلومات 
**4.391.653.861.494.04متناقضة

**4.711.274.381.163.28كل البنود

تـــم إجـــراء نفـــس التحليـــل الاحصائـــي مـــع متغيـــر الصـــف، 
فاحتســـبت المعـــدلات والانحرافـــات المعياريـــة للصعوبـــات 
الرئيســـية وكذلـــك تـــم اعتمـــاد اختبـــار t للعينـــات المســـتقلة 
متغيـــر  بحســـب  الطلبـــة  بيـــن  الفروقـــات  حـــدة  لفحـــص 
ــدول  ــي الجـ ــر فـ ــو ظاهـ ــا هـ ــج, كمـ ــرت النتائـ ــف. أظهـ الصـ
)5(, أن الطلبـــة فـــي العاشـــر أظهـــروا درجـــات عاليـــة فـــي 
حـــدة الصعوبـــات جميعهـــا مقارنـــة بالطلبـــة مـــن الصـــف 
التاســـع. وكانـــت الفروقـــات ذات دلالـــة بيـــن الطلبـــة فـــي 
الصفيـــن فـــي الصعوبتيـــن الرئســـيتين قلـــة الاســـتعدادية 
ــاذ  ــة لاتخـ ــة العامـ ــك فـــي الصعوبـ ــة، وكذلـ ــة المعرفـ وقلـ

القـــرار المهنـــي.

جدول 5: المعدلات والانحراف المعياري للصعوبات 
 )t( الرئيسية الثلاثة ومعدل الصعوبة العام واختبار

لاحتساب الفوارق بالمعدلات بحسب الصف. /
فئة 

الصعوبة

الصف العاشر الصف التاسع

t- test )n=232()n=119(

قلة 
**2.88-4.711.154.981.10الاستعدادية

*2.20-4.231.724.541.61قلة المعرفة
معلومات 
1.85-3.981.624.231.57متناقضة

**2.85-4.371.284.671.17كل البنود

* p ≤ .05,  ** p ≤ .01
* p ≤ .05,  ** p ≤ .01
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وللاجابـــة علـــى الســـؤال الثانـــي، فيمـــا إذا كانـــت هنـــاك 
فروقـــات ذات دلالـــة فـــي درجـــة الصعوبـــة العامـــة تعـــزى 
المعـــدلات  احتســـاب  تـــم  فقـــد  المدرســـة،  متغيـــر  إلـــى 
لمجمـــوع  العامـــة  للصعوبـــة  المعياريـــة  والانحرافـــات 
المـــدارس الســـتة عشـــر. الجـــدول )6( يظهـــر ترتيـــب المـــدارس 

مـــن الأكثـــر صعوبـــة الـــى الأقـــل صعوبـــة

جدول 6: ترتيب مدارس العينة بحسب شدة الصعوبة في 
)N=590( اتخاذ القرار المهني الذي حصل عليها طلابهم معدل الصعوبةاسم المدرسةمعدل الصعوبةاسم المدرسة/

مدرسة الأيتام 
4.55العبد الله للننات5.12الاسلامية

4.46ذكور العيسوية5.05الروضة الحديثة

النظامية الثانوية 4.98ذكور الشيخ سعد
4.43للبنات

4.39الحياة الثانوية4.92ذكور الأمة
4.31الفتاة الشاملة4.87أم طوبا الثانوية

ذكور عمر بن 4.68الشابات المسلمات
4.01الخطاب

3.95الفتاة اللاجئة4.63بيت صفافا
3.92الطور الإعدادية4.55الرشيدية
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ــث للدراســـة المتعلـــق بنســـبة  ــؤال الثالـ للإجابـــة علـــى السـ
الطلبـــة المحتاريـــن فـــي اتخـــاذ قـــرار مهنـــي مـــن بيـــن مجمـــوع 
ـــرة التـــي يشـــعرون بهـــا،  ـــة، ومـــا هـــي درجـــة الحي ـــة العين طلب

تـــم احتســـاب المعـــدلات للجنســـين

شكل 2: توزيع درجة الحيرة بين الطلبة الذكور والاناث /

					       ذكور    إناث

0

50

100

150

200

لست محتار بتاتا                محتار بشكل قليل                محتار بشكل كبير 
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ــة  ــن الطلبـ ــى مـ ــة عظمـ ــكل )2( أن غالبيـ ــي الشـ ــح فـ ــن الواضـ مـ
الذكـــور والانـــاث يواجهـــون تحديـــاً فـــي الخيـــار المهنـــي والصعوبـــة 
لـــدى  متماثـــل  ليـــس  ولكنـــه  متشـــابه  بشـــكل  تقريبـــاً  موزعـــة 
الجنســـين. غالبيـــة الطلبـــة يشـــعرون بدرجـــة عاليـــة أو قليلـــة مـــن 

ــرة. الحيـ

للاجابـــة علـــى الســـؤال الرابـــع المتعلـــق بوجـــود اختلافـــات فـــي 
ــزى  ــة تعـ ــرار مهنـــي لـــدى الطلبـ ــاذ قـ ــات فـــي اتخـ ــدة الصعوبـ شـ
ــع  ــن، الوضـ ــة الوالديـ ــيوديمغرافية كثقافـ ــرات سوسـ الـــى متغيـ
للمدرســـة  الإداريـــة  التبعيـــة  الســـكن،  مـــكان  الاقتصـــادي، 
الصعوبـــات  معـــدلات  احتســـاب  تـــم  )فلسطينية-اســـرائيلية(، 
ـــم احتســـاب حـــدة  ـــم ت ـــر ومـــن ث ـــكل متغي ـــة ل والانحرافـــات المعياري
الفروقـــات باســـتخدام اختبـــار ANOVA لفحـــص الاتجاهـــات فـــي 
اتجـــاه واحـــد لهـــذا الغـــرض. الجـــدول )7( يظهـــر أن هنـــاك فروقـــات 
فـــي شـــدة الصعوبـــات تعـــزى لمتغيـــر الســـكن, فالطلبـــة القاطنيـــن 
ــم  ــاءت صعوباتهـ ــل جـ ــدار الفصـ ــارج جـ ــة وخـ ــدة القديمـ ــي البلـ فـ
ـــة  ـــات الطلب ـــة بصعوب ـــر حـــدة مقارن فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي أكث

ــة.  ــدة القديمـ ــوار البلـ ــل وأسـ ــدار الفصـ ــن جـ ــكنون بيـ ــن يسـ الذيـ
ـــة  ـــة فـــي المـــدارس التابعـــة لبلدي ـــج أن الطلب كذلـــك أظهـــرت النتائ
ـــة فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي أقـــل  القـــدس أظهـــروا درجـــة صعوب
مـــن أمثالهـــم فـــي المـــدارس التابعـــة لمديريـــة التربيـــة والتعليـــم 

فـــي القـــدس الشـــريف. 

كمـــا أن هنـــاك علاقـــة ذات دلالـــة بيـــن مســـتوى الصعوبـــة فـــي 
اتخـــاذ القـــرار ومســـتوى الأهـــل الدراســـي، فكلمـــا ارتفـــع مســـتوى 
الأهـــل الدراســـي قلـــت الصعوبـــات التـــي يواجههـــا الطالـــب فـــي 

اتخـــاذ قـــرار مهنـــي.

تقييـــم  بعلاقـــة  والمتعلـــق  الخامـــس  الســـؤال  عـــن  وللإجابـــة 
التـــي يواجههـــا  بمـــدى الصعوبـــة  العلمـــي  الطالـــب تحصيلـــه 
فـــي اتخـــاذ القـــرار المهنـــي ، وكمـــا يظهـــر الجـــدول )7(، فـــإن 
الطالـــب الـــذي أظهـــر تقييمـــاً أقـــل لقدراتـــه التعليميـــة ومســـتواه 
الدراســـي، يواجـــه صعوبـــة أكبـــر باتخـــاذ قـــراره المهنـــي. الشـــكل 

)3( أيضـــاً يظهـــر بوضـــوح العلاقـــة بيـــن المتغيريـــن.

جدول 7: المتغيرات 
السوسيوديمغرافية 

وعلاقتها بشدة 
الصعوبة في اتخاذ القرار 

)N=590( المهني

المتغيرات /
F-testالانحراف المعياريمعدل شدة الصعوبةالسوسيوديمغرافية

مكان السكن
*4.781.114.10داخل البلدة القديمة

خارج أسوار البلدة وداخل 
4.431.27الجدار

خارج أسوار البلدة وخارج 
4.711.11الجدار

التبعية الادارية للمدرسة
4.621.19أوقاف اسلامية

*4.421.283.25بلدية القدس الاسرائيلية
المستوى الدراسي للأب

*4.781.302.51حتى ابتدائي
4.391.21حتى إعدادي

4.651.22ثانوي
4.401.19جامعي

* p ≤ .05,  ** p ≤ .01
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المتغيرات 
F-testالانحراف المعياريمعدل شدة الصعوبةالسوسيوديمغرافية

المستوى الدراسي للأم
4.641.272.22حتى ابتدائي
4.541.26حتى إعدادي

4.611.15ثانوي
4.301.19جامعي

تقييم الوضع الاقتصادي
4.651.250.70ممتاز
4.461.23جيد

4.571.20متوسط
4.591.36مقبول

التحصيل الدراسي
**4.091.398.35ممتاز
4.571.18جيد

4.761.04متوسط
4.831.30مقبول

شكل 3: العلاقة بين تقييم الطالب لمستواه الدراسي وحدة 
الصعوبات في اتخاذ قرار مهني /

		         ممتاز  		     جيد  		      متوسط  معقول 

ة 
وب

صع
 ال

دة
ش

مهني 

4.00

4.20

4.40

4.60

4.80

5.00

كيف تقيم تحصيلك الدراسي?

* p ≤ .05,  ** p ≤ .01
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للاجابـــة علـــى الســـؤال الســـادس والمتعلـــق 
الطلبـــة  اليهـــا  يتوجـــه  التـــي  بالعناويـــن 
ــا  ــاعدة فـــي قضايـ المراهقـــون لطلـــب المسـ
لهـــا علاقـــة بالدراســـة أو العمـــل، فقـــد تـــم 
احتســـاب المجاميـــع لـــكل عنـــوان حيـــث أظهـــرت 
الطلبـــة  بالجـــدول )8( أن  النتائـــج الموضحـــة 
أســـرهم  مـــن  المعونـــة  لطلـــب  يتوجهـــون 
قبـــل كل شـــيء، ومـــن ثـــم الـــى أصدقائهـــم 
يتوجهـــون  المطـــاف  آخـــر  وفـــي  وأقاربهـــم 
للحصـــول علـــى إجابـــات لتســـاؤلاتهم للمرشـــد 
ــد  ــه لا يوجـ ــج أنـ ــر النتائـ ــك تظهـ ــوي. كذلـ التربـ
اختـــاف فـــي ترتيـــب التوجـــه يعـــزى لعامـــل 

جنـــس الطالـــب.

جدول 8: العناوين التي يتوجه اليها المراهق لطلب 
المعونة في الموضوع المهني /

تسلسل عناوين التوجه من 
اناث )274(ذكور )259(الأكثر توجهاً الى الأقل توجهاً

الأهلالأهلالمصدر الأول للدعم والمشورة

أحد الأصدقاءأحد الأصدقاءالمصدر الثاني للدعم والمشورة

أحد الأقاربأحد الأقاربالمصدر الثالث للدعم والمشورة

أحل مشاكلي لوحديأحل مشاكلي لوحديالمصدر الرابع للدعم والمشورة

المستشار التربويالمستشار التربويالمصدر الخامس للدعم والمشورة

ـــل  ـــط بالمجـــالات التـــي يمي ـــة علـــى الســـؤال الســـابع المرتب للاجاب
الطلبـــة إلـــى تعلمهـــا أكثـــر مـــن غيرهـــا، وفيمـــا إذا كان هنـــاك 
اختـــاف فـــي ترتيـــب المجـــالات يعـــزى لمتغيـــر الجنـــس. فقـــد 
ــا،  ــن التـــي اختاروهـ ــة للمهـ ــات الطلبـ ــع إجابـ ــاب مجاميـ ــم احتسـ تـ
ـــاءاً علـــى مجـــالات المهـــن. الرقـــم الأصغـــر  وتصنيـــف الاجابـــات بن
ــر منـــه يعنـــي الأولويـــة الثانيـــة  يعنـــي الأولويـــة الأولـــى والأكبـ

ــذا. وهكـ

المهنيـــة  المجـــالات  ترتيـــب  فـــي  تباينـــاً   )9( الجـــدول  يظهـــر 
الذكـــور  الطلبـــة  اختـــار  حيـــن  ففـــي  الجنـــس،  متغيـــر  بحســـب 
الفنـــي  المجـــال  يليهـــا  والأعمـــال  كالتكنولوجيـــا  الحـــرة  المهـــن 
والثقافـــي وابتعـــدوا عـــن المجـــال الاجتماعـــي والخارجـــي، اختـــارت 
الفتيـــات المهـــن الفنيـــة والثقافيـــة والاجتماعيـــة كخيـــارات أولـــى 
ــال.  ــل الخارجـــي والإعمـ ــا والعمـ ــال التكنولوجيـ ــن مجـ ــدن عـ وابتعـ
مـــن الواضـــح مـــن النتائـــج أن كلا الجنســـين لـــم يرغـــب بالقيـــام 

الخارجيـــة. بالأعمـــال 

جدول 9: ترتيب مجالات المهن بحسب تفضيل الطلبة 
لها )ذكور اناث( باحتساب تكرارات الاجابة  /
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ترتيب المجال ذكورالمجال
ترتيب المجال إناثبحسب الأهمية

بحسب الأهمية
6502275136الأعمال

6742673985التنظيمي
6670468012الثقافي

7249871033الاجتماعي
6661365851الفني

6820776177الخارجي
6679571654العلمي 
6172179658التكنلوجي

وللإجابـــة علـــى الســـؤال الثامـــن والمتعلـــق بمســـتوى الطمـــوح، 
إلـــى  الطلبـــة  اختارهـــا  مهنـــة  كل  مجاميـــع  تقســـيم  تـــم  فقـــد 
مســـتويات التأهيـــل المناســـبة لهـــا  )تأهيـــل جامعـــي، تأهيـــل 
متوســـط، بـــدون تأهيـــل(، وقـــد تـــم ترقيـــم المســـتويات المهنيـــة 
فـــي كل مهنـــة مـــن )I( ويعنـــي الأول بالترتيـــب الـــى )III( ويعنـــي 

ــب. ــر بالترتيـ الأخيـ

ــر  ــر النتائـــج فـــي الجـــدول )10( أن الطلبـــة الذكـــور هـــم الأكثـ تظهـ
ــع  ــة وتعلـــم مواضيـ ــاتهم الجامعيـ ــتكمال دراسـ ــاً فـــي اسـ طموحـ
تحتـــاج الـــى تأهيـــل علمـــي عـــال مقارنـــة بالإنـــاث اللواتـــي أظهـــرن 
طموحـــاً فـــي تعلـــم مهـــن لا تحتـــاج الـــى أكثـــر مـــن تأهيـــل متوســـط. 
ــي أظهـــرن طموحـــاً  ــات اللواتـ ــج بـــأن الفتيـ ــك أظهـــرت النتائـ كذلـ
أكاديميـــاً مرتفعـــاً اختـــرن نفـــس التخصصـــات ذات الأهميـــة العاليـــة 

بالنســـبة للذكـــور )الأعمـــال والتكنلوجيـــا(. 

جدول 10: ترتيب مجالات المهن بحسب مستوى 
التأهيل للذكور والاناث من خلال احتساب التكرارات 

للمستويات الثلاثة /
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إناثذكورالمجال

تدريبتعليم متوسطتعليم أكاديميتدريبتعليم متوسطتعليم أكاديمي

IIIIIIIIIIIIالأعمال

IIIIIIIIIIIIالتنظيمي

IIIIIIIIIIIIالثقافي

IIIIIIIIIIIIالاجتماعي

IIIIIIIIIIIIالفني

IIIIIIIIIIIIالخارجي

IIIIIIIIIIIIالعلمي

IIIIIIIIIIIIالتكنولوجي

بالفـــرع  المتعلـــق  والأخيـــر  التاســـع  الســـؤال  علـــى  وللإجابـــة 
الدراســـي الـــذي يرغـــب الطلبـــة التســـجيل فيـــه بعـــد انهائهـــم 
الطلبـــة  غالبيـــة  أن  النتائـــج  أظهـــرت  فقـــد  العاشـــر،  الصـــف 
ــر عـــن جنســـهم  يرغبـــون بالتســـجيل للفـــرع العلمـــي بغـــض النظـ
وكانـــت نســـبة ليســـت بالقليلـــة مـــن الذكـــور ترغـــب بالتســـجيل 
فـــي القســـم الصناعـــي )%16(، وابتعـــدت الطالبـــات عـــن ابـــداء 
أنظـــر  والتجـــاري،  الصناعـــي  الفرعيـــن  فـــي  الدراســـة  رغبتهـــن 

.)11( الجـــدول 

)N=590( جدول 11: اختيار الطلبة للفرع الدراسي /
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إناث %ذكور %الفرع

44.649.0الفرع العلمي

32.543.6الفرع الأدبي

3.32.3الفرع التجاري

16.63.7الفرع الصناعي

3.01.4عدم إكمال الدراسة

100.0100.0المجموع

بعـــد إجـــراء عمليـــة التدخـــل والتـــي اســـتمرت عـــدة أشـــهر، تـــم 
فحـــص مـــدى فعاليـــة البرنامـــج الارشـــادي الـــذي شـــارك فيـــه 
الطلبـــة. تـــم فحـــص حـــدة الصعوبـــة العامـــة فـــي اتخـــاذ القـــرار، 
حـــدة الصعوبـــات الفرعيـــة ومســـتوى الحيـــرة التـــي يشـــعر بهـــا 
عمليـــة  قبـــل  تلـــك  المحـــاور  فـــي  بوضعـــه  مقارنـــة  الطالـــب، 

التدخـــل.  

ـــة المشـــاركون  ـــى: فيمـــا إذا أظهـــر الطلب ـــة الأول لفحـــص الفرضي
ــة فـــي  ــة العامـ ــل فـــي الصعوبـ ــة أقـ ــاد درجـ ــج الارشـ فـــي برنامـ
اتخـــاذ قـــرار مهنـــي والصعوبـــات الفرعيـــة مقارنـــة بالدرجـــة التـــي 
حصلـــوا عليهـــا قبـــل مشـــاركتهم فـــي البرنامـــج، فقـــد تـــم احتســـاب 
المعـــدلات والانحـــراف المعيـــاري للصعوبـــة العامـــة والصعوبـــات 
الفرعيـــة قبـــل وبعـــد التدخـــل، واحتســـاب دلالـــة الفروقـــات فـــي 
 .)Paired t test( لنفـــس العينـــة t المعـــدلات مـــن خـــال اختبـــار
الطلبـــة  أظهـــر  فقـــد  الفرضيـــة،  النتائـــج صحـــة  أظهـــرت  وقـــد 
ـــات  ـــة العامـــة وفـــي جميـــع الصعوب انخفاضـــاً فـــي شـــدة الصعوب
ــر  ــات غيـ ــي »توقعـ ــدة وهـ ــة واحـ ــي صعوبـ ــدا فـ ــا عـ ــة، مـ الفرعيـ

واقعيـــة« كمـــا يظهـــر فـــي الجـــدول )12(.

نتائج فرضيات التدخل الخاصة /
 t الجدول 12: المعدلات والانحرافات المعيارية واختبار

لمجموعة العينة قبل التدخل الارشادي وبعده لمتغير 
)N=167( الصعوبات /
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فئة الصعوبة
بعد التدخلقبل التدخل

t-test
MSDMSD

قلة الاستعدادية
**3.801.953.241.633.14قلة الدافعية

**5.151.604.461.564.49قلة الحزم
 6.051.605.991.48.42توقعات غير واقعية

قلة المعرفة
عن مراحل اتخاذ 

**4.752.003.701.884.97القرار

**4.461.923.751.884.44عن الذات
**5.051.914.081.854.88عن البدائل

عن كيفية الحصول 
**4.432.003.681.993.62على المعلومات

معلومات متناقضة
*4.411.953.921.912.52معلومات غير ثابتة

**4.621.843.981.683.63صراعات داخلية
**3.842.293.311.882.72صراعات خارجية

**4.761.174.131.195.28كل البنود

** p< .01, * p<.05

لفحـــص الفرضيـــة الثانيـــة: يظهـــر الطلبـــة المشـــاركون فـــي 
ـــة  ـــرة أقـــل فـــي خيارهـــم المهنـــي مقارن برنامـــج الإرشـــاد درجـــة حي
بالدرجـــة التـــي أشـــاروا اليهـــا قبـــل مشـــاركتهم فـــي البرنامـــج، 
ومعرفـــة أكبـــر لمجـــالات الدراســـة التـــي ســـيتعلمونها مقارنـــة 
بمعرفتهـــم ذلـــك قبـــل مشـــاركتهم فـــي البرنامـــج. فقـــد تـــم 
ــل  ــرة قبـ ــة الحيـ ــاري لدرجـ ــراف المعيـ ــدلات والانحـ ــاب المعـ احتسـ
وبعـــد التدخـــل وكذلـــك درجـــة التأكـــد مـــن الموضـــوع الـــذي يرغـــب 
الطالـــب باختيـــاره مســـتقبلًا، وتـــم احتســـاب دلالـــة الفروقـــات 
 Paired( العينـــة  لنفـــس   t اختبـــار  خـــال  مـــن  المعـــدلات  فـــي 
أظهـــر  فقـــد  الفرضيـــة،  النتائـــج صحـــة  أظهـــرت  وقـــد   .)t test
ـــة التـــي  ـــر للمهن ـــرة ومعرفـــة أكب ـــة انخفاضـــاً فـــي شـــدة الحي الطلب

ســـيختارونها مســـتقبلًا كمـــا هـــو واضـــح فـــي الجـــدول )13(. 

 t الجدول 13: المعدلات والانحرافات المعيارية واختبار
لمجموعة العينة قبل التدخل الارشادي وبعده بمتغير 

)N=167( درجة الحيرة /
بعد التدخلقبل التدخل

MSDMSD
**3.00-.1.8864.2.1067درجة الحيرة
مدى التأكد 
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التي اختارها
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لا شـــك بـــأن مرحلـــة المراهقـــة هـــي مـــن أهـــم المراحـــل التطوريـــة 
فـــي مســـيرة الانســـان الحياتيـــة، ففيهـــا تتبلـــور هويتـــه بشـــتى 
أشـــكالها بمـــا فيهـــا الهويـــة المهنيـــة. إن تجـــارب طلبتنـــا الحياتيـــة 
بشـــكل عـــام والمهنيـــة بشـــكل خـــاص قبـــل الدخـــول فـــي مرحلـــة 
المراهقـــة وأثنائهـــا هـــي محـــدودة للغايـــة، ولا يتـــم تطويرهـــا 
أو  الابتدائيـــة  المرحلـــة  ســـنوات  فـــي  اثرائهـــا  علـــى  والعمـــل 
الاعداديـــة، لا فـــي البيـــت ولا فـــي المدرســـة، ولـــذا تشـــكل 
عمليـــة بلـــورة الهويـــة المهنيـــة للمراهقيـــن مـــع قلـــة التجـــارب 

ــادية. ــة الارشـ ــوم بالعمليـ ــن يقـ ــق ولمـ ــراً للمراهـ ــاً كبيـ تحديـ

الصعوبـــات فـــي اتخـــاذ قـــرار مهنـــي ســـواء كانـــت فـــي مرحلـــة مـــا 
قبـــل اتخـــاذ القـــرار أو أثنـــاءه تؤثـــر علـــى خيـــارات المراهـــق المهنيـــة، 
المراهـــق  ليســـتطيع  بالأهميـــة  جديـــر  أمـــر  عليهـــا  والتعـــرف 
ناحيـــة  العمـــل علـــى تخفيـــف حدتهـــا مـــن  التربـــوي  والمرشـــد 
.)Gati et al, 1996( واتخـــاذ قـــرارات ســـليمة مـــن الناحيـــة الأخـــرى

لـــم تظهـــر النتائـــج مـــن ناحيـــة ترتيـــب الصعوبـــات اختـــاف يعـــزى 
 Hijazi et( ــرى ــات أخـ ــع دراسـ ــا يتـــاءم مـ الـــى عامـــل الجنـــس بمـ
al, 2004( ولكـــن الاختـــاف بيـــن الجنســـين يظهـــر مـــن خـــال 

استنتاجات ونقاش /
التـــأزم الـــذي يشـــعر بـــه الذكـــور مقارنـــة بالإنـــاث قبـــل وأثنـــاء 
اتخـــاذ القـــرار. فعلـــى مـــا يبـــدو، فـــإن التنشـــئة الاجتماعيـــة للذكـــور 
ــة  ــرة المهنيـ ــات الأسـ ــا يتعلـــق بتوقعـ ــاث فيمـ ــا للإنـ تختلـــف عنهـ
لـــكل منهمـــا. فلـــدى الأســـرة التقليديـــة الفلســـطينية عمومـــاً  
توقعـــات مرتفعـــة مـــن الأبنـــاء الذكـــور وخصوصـــاً مـــن الذكـــور 
البكـــر، بينمـــا يتوقـــع مـــن البنـــات أن يدرســـن مهنـــاً معينـــة لا تحتـــاج 
الـــى الكثيـــر مـــن الجهـــد الذهنـــي أو الجســـدي لتســـتطيع القيـــام 
بمهمـــات اجتماعيـــة لا تقـــل باعتقادهـــم عـــن مهمـــة الدراســـة أو 
مهمـــة العمـــل لاحقـــاً. وهـــذا مـــا أوضحتـــه اثنتـــان مـــن المرشـــدات 
أن  عـــن  تحدثتـــا  فقـــد  البؤريـــة،  المجموعـــات  فـــي  التربويـــات 
عـــدد البنـــات المخطوبـــات والمتزوجـــات فـــي تزايـــد، وأن طمـــوح 
البنـــات هـــو محـــدود بالغالـــب، ويـــرون بالـــزواج وتكويـــن الأســـرة 
مهمـــة أساســـية تفـــوق بأهميتهـــا الدراســـة، وهـــذا يتوافـــق مـــع 
ــة  ــات المجتمعيـ ــاروة )2012(. إن الضغوطـ ــازي ومصـ ــة حجـ دراسـ
ــن  ــر مـ ــوا أكثـ ــم عانـ ــة كونهـ ــورة واضحـ ــرت بصـ ــور ظهـ ــى الذكـ علـ
ــات  ــل وتوقعـ ــات الأهـ ــة )توقعـ ــات الخارجيـ ــن الصعوبـ ــاث مـ الانـ

الأصدقـــاء(.

الصعوبـــة الرئيســـية الأكثـــر شـــيوعاً لـــدى المراهقيـــن بغـــض النظـــر 
 Gati( عـــن جنســـهم كانـــت مرتبطـــة بالدافعيـــة وهـــذا يتوافـــق مـــع
Saka, 2001; Hijazi et al, 2004 &(، أي أن مصـــدر الصعوبـــات 
هـــو فـــي مراحـــل تســـبق اتخـــاذ القـــرار المهنـــي، بمعنـــى أن 
ذاتيـــة  الثانويـــة ولديهـــم معرفـــة  الصفـــوف  الطلبـــة يصلـــون 
منخفضـــة عـــن ذاتهـــم، آمالهـــم، طموحهـــم ولديهـــم مخـــاوف 
كثيـــرة تتعلـــق بالخيـــار المهنـــي. هـــذه النتيجـــة قـــد ترتبـــط هـــي 
أيضـــاً بأنمـــاط التربيـــة التـــي لا تســـاعد علـــى خـــوض التجـــارب 
والاســـتقلالية ســـواء فـــي البيـــت أو فـــي المدرســـة، كذلـــك فـــإن 
عـــدم وجـــود برامـــج تطـــور تلـــك المهـــارات الحياتيـــة فـــي المرحلـــة 
ـــه  ـــك، وهـــو مـــا أفصحـــت عن ـــة قـــد يفســـر ذل ـــة والاعدادي الابتدائي
أيضـــاً إحـــدى المرشـــدات التربويـــات حيـــن قالـــت: “كيـــف نتوقـــع 
مـــن طالـــب لـــم يعمـــل طـــوال حياتـــه، ولا يعـــرف أي شـــيء عـــن 
التخصصـــات وعـــن الجامعـــات، ولـــم يأخـــذ خيـــاراً واحـــداً فـــي حياتـــه، 
أن يكـــون قـــادراً علـــى اتخـــاذ قـــرار مهنـــي لا يعـــرف عنـــه شـــيء 
ــل علـــى  ــر العمـ ــن عـــان”. يعتبـ ــن فـــان ومـ ــمعه مـ ــا سـ ــر مـ غيـ
تعزيـــز الدافعيـــة لـــدى الطالـــب لاتخـــاذ قـــرار مهنـــي هـــو الأســـاس 
الـــذي يجـــب ان تقـــوم عليـــه برامـــج التدخـــل الارشـــادي الجمعـــي 

الـــذي يقـــوم بـــه المرشـــد التربـــوي فـــي المـــدارس. ويأتـــي العمـــل 
ــاب الطالـــب  ــبق العمـــل علـــى اكسـ ــوة تسـ ــة كخطـ علـــى الدافعيـ

معـــارف حـــول المهـــن والبدائـــل والجامعـــات.

كمـــا هـــو متوقـــع مـــن فهمنـــا لمرحلـــة المراهقـــة أظهـــرت نســـبة 
ـــار  ـــرة فـــي خي ـــة مـــن الحي ـــن درجـــات متفاوت مرتفعـــة مـــن المراهقي
ـــة المســـتقبل. هـــذه النتيجـــة المتوافقـــة مـــع دراســـات أخـــرى  مهن
مثـــل )Hijazi et al, 2004( يمكـــن تفســـيرها بقلـــة التجربـــة كمـــا 
ـــا وكـــون العمليـــة النفســـية المركزيـــة كمـــا وضحهـــا أريكســـون  ذكرن
لفتـــرة المراهقـــة هـــي بلـــورة الهويـــة، والتـــي يميزهـــا وجودهـــا 
فـــي بحـــر مـــن التخبطـــات والحيـــرة والانكشـــاف علـــى امكانيـــات 
فـــي شـــتى المجـــالات الروحية،الاجتماعيـــة، الجنســـية وكذلـــك 
المهنيـــة، للوصـــول فـــي نهايـــة المطـــاف الـــى بلـــورة هويـــة 
واضحـــة فـــي أفضـــل الأحـــوال. طـــاب الصـــف التاســـع والعاشـــر 
موجـــودون فـــي خضـــم هـــذه العمليـــة ولـــذا فالمرحلـــة العمريـــة 
تفســـر هـــذه الحيـــرة وهـــذا التخبـــط أكثـــر مـــن مـــا تفســـره متغيـــرات 
اجتماعيـــة أو ثقافيـــة أخـــرى كأســـلوب التنشـــئة الاجتماعيـــة والقيـــم 

المهنيـــة فـــي مجتمـــع مـــا. 
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أظهـــرت النتائـــج أن طـــاب المـــدارس التابعـــة لبلديـــة القـــدس 
ـــة، لربمـــا يعـــود  ـــة فـــي اتخـــاذ قراراتهـــم المهني هـــم الأقـــل صعوب
ـــات “أن الظـــروف  ـــه إحـــدى المرشـــدات التربوي ـــى مـــا قالت ـــك ال ذل
ـــر  ـــر، والبرامـــج غي والامكانيـــات فـــي المـــدارس التابعـــة للبلديـــة أكب
الرســـمية المتوافـــرة فيهـــا أكبـــر، كذلـــك امكانياتهـــا الماليـــة أحســـن” 
ـــي  ـــة الت ولكـــن ربمـــا مـــا يفســـر هـــذه الظاهـــرة هـــي النتيجـــة الثاني
حصلنـــا عليهـــا والتـــي أظهـــرت وجـــود فـــارق فـــي الصعوبـــات 
بيـــن المـــدارس يعـــزى لموقـــع المدرســـة، فالمـــدارس الواقعـــة 
ـــى أن درجـــة  ـــن ســـور القـــدس والجـــدار هـــي الأوفـــر حظـــاً بمعن بي
الصعوبـــات المهنيـــة التـــي أظهرهـــا الطلبـــة كانـــت الأقـــل مقارنـــة 
ـــة ضمـــن  ـــن. الطلب ـــن الأخرتي ـــة فـــي المنطقتي بغيرهـــم مـــن الطلب
هـــذه المنطقـــة الجغرافيـــة لديهـــم إمكانيـــة أفضـــل فـــي التنقـــل 
والحركـــة بيـــن الســـوق الفلســـطيني والاســـرائيلي وبالتالـــي فمـــن 

المتوقـــع أن تكـــون تجاربهـــم الحياتيـــة والمهنيـــة أفضـــل.

لقـــد كان للبرنامـــج الارشـــادي أثـــراً جيـــداً علـــى الطلبـــة الذيـــن تـــم 
العمـــل معهـــم، وهـــذا مـــا أظهرتـــه النتائـــج. الرؤيـــة مـــن وراء 
علـــى  تدخـــل ممنهـــج مبنيـــة  كانـــت “القيـــام بعمليـــة  التدخـــل 

المرشـــدين  أن  مـــن  بالرغـــم  العلمـــي”.  والتشـــخيص  المســـح 
الذيـــن قامـــوا بالعمـــل مـــع الطلبـــة ضمـــن البرنامـــج الارشـــادي 
ــذا  ــن فـــي هـ ــن المخضرميـ ــدين المهنييـ ــن المرشـ ــوا مـ ــم يكونـ لـ
المجـــال، ولكنهـــم بقدراتهـــم ومعرفتهـــم المحـــدودة فـــي هـــذا 
المجـــال ومـــن خـــال المعـــارف التـــي اكتســـبوها فـــي التدريبـــات 
التـــي مـــروا بهـــا والدافعيـــة العاليـــة التـــي امتـــازوا بهـــا كان لهـــم 

ــة. ــداً علـــى الطلبـ ــراً جيـ أثـ

توصيات /
ـــات فـــي  ـــى الأدبي ـــة واســـتناداً ال ـــج الدراســـة الحالي مـــن خـــال نتائ
التربويـــون  المرشـــدون  طرحهـــا  التـــي  والأفـــكار  المجـــال  هـــذا 
ومشـــرفوهم مـــن قســـم الارشـــاد التربـــوي، نســـتطيع أن نلخـــص 
التجربـــة ونقتـــرح بعـــض التوصيـــات الاجرائيـــة فـــي مســـتوات 

ــة: ــة مختلفـ بيئيـ

على مستوى وزارة التربية والتعليم:

1. اعتمـــاد الـــوزارة تدخـــاً شـــمولياً تكامليـــاً فـــي مجـــال الارشـــاد 
ـــج  ـــه أيضـــاً نتائ ـــوي، فكمـــا أوضـــح المشـــرفون وهـــذا مـــا أكدت الترب
الدراســـة، بـــأن الصعوبـــة فـــي اتخـــاذ القـــرار تبـــدأ قبـــل المرحلـــة 
الثانويـــة، ولـــذا فمـــن المهـــم أن تكـــون هنـــاك برامـــج تربويـــة 
المرحلـــة  أو  الأطفـــال  ريـــاض  مـــن  يبـــدأ  منهاجـــاً  أو  ارشـــادية 

الأساســـية الدنيـــا ويســـتمر حتـــى المرحلـــة الثانويـــة.

ـــم ووزارة  ـــة والتعلي ـــن وزارة التربي 2. تنســـيق العمـــل والتعـــاون بي
العمـــل وتطويـــر أدوات واختبـــارات محوســـبة لمســـح متغيـــرات 
شـــخصية تؤثـــر فـــي الخيـــارات المهنيـــة للطلبـــة، وتشـــجيع الطلبـــة 

والمرشـــدين التربوييـــن علـــى اســـتغلالها لحاجـــة الإرشـــاد المهنـــي 
المعـــارف  تقديـــم  الـــى  بالاضافـــة  لاحقـــاً.  الأبحـــاث  ولحاجـــة 
الضروريـــة للطالـــب وأهلـــه وللمرشـــد التربـــوي فـــي هـــذا المجـــال.

قسم الارشاد التربوي:

ــوزارة  ــا الـ ــوم بهـ ــاد المهنـــي التـــي تقـ ــة الارشـ ــتكمال تجربـ 3.اسـ
والتـــي بدأتهـــا بالتعـــاون مـــع مؤسســـات دوليـــة منـــذ ســـنتين 
ناحيـــة  ومـــن  المضاميـــن  ناحيـــة  مـــن  نجاعتهـــا  مـــدى  وفحـــص 

مســـتوى تأهيـــل المرشـــدين التربوييـــن فـــي تمريـــره.

المهنـــي  الارشـــاد  مجـــال  فـــي  التدريـــب  فـــرص  توفيـــر   .4
خصوصـــاً. منهـــم  وللجـــدد  عمومـــاً  التربوييـــن  للمرشـــدين 

5. ان يقـــوم المرشـــدون التربويـــون ببنـــاء تدخلاتهـــم الارشـــادية 
بهـــا،  يقومـــون  التـــي  العلميـــة  المســـوحات  اســـاس  علـــى 
واســـتخدام المـــواد الارشـــادية فـــي المجـــال المهنـــي بنـــاءً علـــى 

تلـــك المســـوحات.
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التربوييـــن  المرشـــدين  نقـــاش  خـــال  مـــن  فحـــص معمـــق   .6
والمشـــرفين المهنيـــن لادوار المرشـــدين فـــي الارشـــاد المهنـــي 
ـــن المهنـــي، والتســـاؤل عـــن  ـــورة قـــرار المراهقي ودورهـــم فـــي بل
الأســـباب التـــي قـــد تفســـر قلـــة توجـــه المراهقيـــن لهـــم لطلـــب 

ــة. ــارة المهنيـ ــة والاستشـ المعونـ

على مستوى العمل مع الأهالي والطلبة:

7. مـــن المهـــم اشـــراك الطلبـــة فـــي برامـــج تســـاعدهم فـــي 
التعـــرف علـــى ميولهـــم وقدراتهـــم المهنيـــة وتزيـــد مـــن معارفهـــم 

ــة وســـوق العمـــل. لمجـــالات الدراسـ

8. بمـــا أن الأهـــل هـــم العنـــوان الأول الـــذي يتوجـــه لـــه المراهقـــون 
عنـــد شـــعورهم بالحاجـــة للحصـــول علـــى مشـــورة فمـــن، الضـــروري 
ـــة مســـتهدفة رئيســـية فـــي برنامـــج المرشـــد  ـــون الأهـــل فئ أن يك

التربـــوي.
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ملحق 1 /
أعزائنا الطلبة

تقـــوم مؤسســـة الرؤيـــا الفلســـطينية وضمـــن مشـــروع الارشـــاد 
المهنـــي للطلبـــة المقدســـيين والممـــول مـــن قبـــل مؤسســـة 
التعـــاون، وبالتعـــاون مـــع مديريـــة التربيـــة فـــي القـــدس الشـــريف 
بتحضيـــر دراســـة تهـــدف إلـــى التعـــرف علـــى جوانـــب لهـــا علاقـــة 
ــا  بتوجهاتكـــم للمهـــن ولمجـــالات الدراســـة التـــي ســـتلتحقون بهـ

مســـتقبلًا. 

ــام، حيـــث  ــة أقسـ ــتمارة التـــي أمامكـــم مقســـمة الـــى ثلاثـ الاسـ
أن القســـم الأول يتطـــرق الـــى بعـــض المعلومـــات الشـــخصية، 
قـــد  التـــي  الصعوبـــات  بعـــض  الـــى  يتطـــرق  الثانـــي  القســـم 
تواجهكـــم فـــي اختيـــار المهنـــة أو المجـــال التعليمـــي وأمـــا القســـم 

الثالـــث فيتطـــرق الـــى المهـــن التـــي قـــد تميلـــون اليهـــا.

كتبت الاستمارة بصيغة المذكر ولكنها تعني المؤنث أيضاَ

شكراً لكم على تعاونكم

طاقم الدراسة
مؤسسة الرؤيا الفلسطينية 

القسم الأول: معلومات شخصية  /
الاسم:    

الجنس:       1- ذكر           2- أنثى

					    المدرسة:     الصف:       

3- خارج الجدار 2- خارج أسوار البلدة القديمة وداخل الجدار	 1- داخل البلدة القديمة	 مكان السكن: 	

2- لا 		 1- نعم هل هناك مرشد/ة تربوي/ة في المدرسة؟ 	

4- جامعي 3- ثانوي 	 2- حتى اعدادي     	 المستوى الدراسي للأب:     1- حتى ابتدائي    	

4- جامعي 3- ثانوي 	 2- حتى اعدادي     	 المستوى الدراسي للأم:      1- حتى ابتدائي    	
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كيف تقيم مستوى أهلك الاقتصادي	   1- ممتاز  	   2- جيد       	 3- متوسط	           4- سيء

كيف تقيم تحصيلك الدراسي؟	  1- ممتاز  	   2- جيد       	 3- متوسط	           4- مقبول

ـــث أن  ـــب المســـاعدة فـــي قضايـــا لهـــا علاقـــة بالدراســـة أو العمـــل مـــن 1 إفـــى 5، بحي ـــب الأشـــخاص الذيـــن تتوجـــه اليهـــم لطل رت
الرقـــم )1( هـــو خيـــارك الأول والرقـــم )5( يعنـــي خيـــارك الأخيـــر.

أتوجه الى أبي أو أمي 			  أتوجه الى المرشد التربوي 	
لا أطلب المساعدة من أحد وأحل مشاكلي لوحدي 			  أتوجه الى أحد أقاربي 	

أتوجه الى أحد أصدقائي 	

2- أحياناً	            3- كثيراً هل سبق وأن عملت في أوقات الفراغ أو العطل؟	     1- لم أعمل أبداً	

هل أنت محتار في اختيار المجال الدراسي أو المهنة التي ستعمل بها مستقبلًا )ضع دائرة(

		 بتاتاَ قليلًا	   / 	 	/ كثيراً	

هل فكرت في مجال تعليمي معين تريد دراسته أو مهنة معينة تريد العمل بها )ضع دائرة على الجواب الملائم(؟

لا 	/ نعم	

فقط إذا كانت اجابتك نعم على السؤال السابق، فبأي مدى أنت متأكد وواثق من الخيار )ضع دائرة على الجواب الملائم(

متأكد تماماًلست متأكد بتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

70



القسم الثاني: 
بعض الصعوبات التي قد تواجهكم عند اتخاذ قرار مهني /

ســـوف نعـــرض أمامكـــم عبـــارات متعلقـــة باختيـــار المجـــال الدراســـي 
أو المهنـــة. المطلـــوب منكـــم قـــراءة كل عبـــارة وتحديـــد مســـتوى 
ـــارات لوضعكـــم الشـــخصي. الرقـــم 1  ـــارة مـــن العب ملائمـــة كل عب
يعنـــي أن العبـــارة ليســـت ملائمـــة بتاتـــاً لوضعكـــم الشـــخصي، أمـــا 
الرقـــم 9 فيعنـــي بـــأن العبـــارة تلائـــم تمامـــاً وضعكـــم الشـــخصي. 
طبعـــاً يمكنكـــم وضـــع دائـــرة حـــول أي رقـــم بيـــن 1 و 9 طبقـــاً لمـــدى 

الملائمـــة التـــي ترونهـــا.

ــة –  ــي )مهنـ ــى مصطلحـ ــتمارة الـ ــي الاسـ ــا فـ ــة: تطرقنـ ملاحظـ
مجـــال تعليمـــي(، يقصـــد بـــكلا المصطلحيـــن التوجـــه الـــذي ســـوف 
تختـــاروه بعـــد انهـــاء المرحلـــة الثانويـــة. فـــكل طالـــب يســـتطيع 
التطـــرق الـــى كلا المصطلحيـــن بمـــا يـــاءم توجهاتـــه الشـــخصية.
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أنا واعٍ بأن علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، ولكن ليس لدي الدافعية )لست متحمساً( لعمل ذلك في الوقت الحاضر.

حسب رأيي، إن موضوع العمل أو التعليم الجامعي ليس أمراً مركزياً في حياتي، 
ولذا فإن هذا الموضوع لا يشغلني بشكل خاص

أعتقد بأنني لست بحاجة الى اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني سوف أهتدي الى المهنة الملائمة لي مع الوقت

بشكل عام يصعب علي اتخاذ قرارات

بشكل عام أخاف من الالتزام وتحمل المسؤولية
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عندما أتخذ أي قرار، أحتاج بشكل عام إلى أخذ موافقة شخص مختص أو شخص آخر أثق به

أخاف بشكل عام من الفشل

أحب أن أعمل الأشياء بطريقتي الخاصة

أتوقع من المهنة التي سأختارها أن تحل لي بعضاً من صعوباتي الشخصية 
)مثل الصعوبة في بناء علاقات مع الناس، الثقة بالنفس وغير ذلك(

إنني أومن بأن هناك مهنة مثالية أو مجال تعليمي يلائمني تماماً )100%(
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إنني أومن بأنني سوف أحقق جميع تطلعاتي وآحلامي من خلال هذه المهنة

أعتقد بأن قرار اختيار مهنة أو مجال تعليمي، هو قرار ملزم طوال الحياة ولا يمكن تغييره

أنا أعمل ما يقترحه علي الآخرون حتى لو لم أكن مقتنعاً بذلك وكان هذا الأمر ضد رغباتي

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني لا أعرف الخطوات التي يجب علي اتباعها لاتخاذ القرار   

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني لا أعرف ما هي المعلومات التي يجب علي معرفتها عند اتخاذ القرار  

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1
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ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1
ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي،
لأنني لا أعرف كيف أجمع بين معرفتي عن نفسي ومعرفتي عن المهن المختلفة

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأنـــه ينقصنـــي معلومـــات عـــن قدراتـــي أو صفاتـــي الشـــخصية )مثـــاً قدراتـــي 
بالتكنولوجيـــا، قدرتـــي علـــى الاســـتمرار بالعمـــل، قدرتـــي علـــى التحمـــل والصبـــر ومـــا الـــى ذلـــك(

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي لأنني لم أنجح حتى اليوم بتحديد أي المهن تشد اهتمامي الشخصي

ـــال: لـــم أســـتطع أن  ـــة )علـــى ســـبيل المث ـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأن ميولـــي المهنيـــة ليســـت واضحـــة كفاي يصعـــب علـــي اختي
أحـــدد لنفســـي حتـــى الآن أي مـــن المجـــالات يهمنـــي أكثـــر، مـــا هـــي شـــروط العمـــل التـــي تلائمنـــي، مـــا هـــي قدراتـــي الشـــخصية 

التـــي ســـتظهر مـــن خـــال هـــذه المهنـــة؟(

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني لا أدري اليوم ما هي قدراتي وصفاتي الشخصية في المستقبل

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1
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يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي ما لأنني لا أعرف اليوم ما هي المهن التي ستستمر في المستقبل

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني لا أعرف اليوم ما هي ميولي المهنية في المستقبل. 

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنه ينقصني معلومات عن المهن المختلفة ومجالات التأهيل الموجودة

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأنـــه ينقصنـــي معلومـــات عـــن مميـــزات المهـــن المختلفـــة أو مجـــالات التأهيـــل 
المختلفـــة )فمثـــاً: مـــا هـــو احتيـــاج الســـوق لتلـــك المهـــن التـــي أميـــل اليهـــا، مـــا هـــي شـــروط القبـــول لتلـــك المهـــن، ومـــا الـــى ذلـــك(

يصعب علي اختيار مهنة او مجال تعليمي لأنني لا أعرف كيف ستكون عليه الحال المهن مستقبلًا
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يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأننـــي لا أعـــرف كيـــف وأيـــن يمكننـــي الحصـــول علـــى معلومـــات تنقصنـــي عـــن 
نفســـي )قدراتـــي، صفاتـــي الشـــخصية وميولـــي(

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأننـــي لا أعـــرف كيـــف وأيـــن أحصـــل علـــى معلومـــات دقيقـــة عـــن المهـــن المختلفـــة 
أو عـــن مجـــالات التأهيـــل المختلفـــة الموجـــودة ومـــا هـــي مميزاتهـــا

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأنـــه يوجـــد لـــدي معلومـــات متناقضـــة حـــول قدراتـــي أو حـــول صفاتـــي الخاصـــة 
)علـــى ســـبيل المثـــال: برأيـــي أننـــي شـــخص صبـــور مـــع النـــاس، ولكـــن الآخريـــن يقولـــون لـــي عكـــس ذلـــك(

ـــزات  ـــر رأيـــي فـــي المهـــن التـــي تشـــدني أو فـــي الممي ـــة أو مجـــال تعليمـــي، لأننـــي طـــوال الوقـــت أغي ـــار مهن يصعـــب علـــي اختي
ـــاً أرغـــب فـــي أن أعمـــل موظفـــاً( ـــد أن أكـــون مســـتقلًا وأحيان ـــاً أري ـــاً: أحيان المهمـــة المتوفـــرة فـــي تلـــك المهـــن )مث

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي، لأنـــه يوجـــد لـــدي معلومـــات متناقضـــة عـــن تلـــك المهـــن أو مجـــالات التأهيـــل أو 
حـــول متطلبـــات تلـــك المهـــن )علـــى ســـبيل المثـــال: هنـــاك مـــن يقـــول أننـــي أســـتطيع اكمـــال دراســـتي فـــي الجامعـــة بعـــد الانتهـــاء 

ـــة ولا أعـــرف إن كان هـــذا صحيحـــاً(. ـــة مهني مـــن كلي

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

79 78



يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأنني لا أريد التنازل عن حلمي في إيجاد المهنة المثالية التي تلائمني

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي لأن المهن التي أميل اليها تشدني بنفس القدر، وهذا يزيد من حيرتي

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي لأن فـــي المهـــن التـــي تشـــدني هنـــاك ميـــزة لا تعجبنـــي )مثـــاً: أريـــد أن أصبـــح 
معلمـــاً ولكـــن أريـــد أن أحقـــق دخـــاً شـــهرياً مرتفعـــاً(

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي، لأن الأمـــور التـــي أفضلهـــا لا تســـتطيع أن تظهـــر فـــي مهنـــة واحـــدة فقـــط، وأنـــا غيـــر 
مســـتعد أن أتنـــازل عـــن أي منهـــا )مثـــاً: أريـــد أن أعمـــل علـــى الحاســـوب، وبنفـــس الوقـــت أن أعمـــل خـــارج المكتـــب( 

يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي، لأن قدراتي ومهاراتي لا تلائم مستوى ومتطلبات المهنة التي أرغب فيها

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1

ملائم لي تماماًبتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1
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يصعب علي اختيار مهنة أو مجال تعليمي لأن جميع المهن ومجالات التعليم التي أستطيع أن أقبل فيها لا تعجبني 

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة أو مجـــال تعليمـــي، لأن المهنـــة التـــي أرغـــب فيهـــا غيـــر مقبولـــة علـــى أشـــخاص مهميـــن بالنســـبة لـــي 
مثـــل الأهـــل والأصدقـــاء )مثـــاً: لـــدي اهتمـــام فـــي مجـــال الأعمـــال وأهلـــي يريـــدون أن أذهـــب الـــى مجـــال التدريـــس وهكـــذا(

يصعـــب علـــي اختيـــار مهنـــة او مجـــال تعليمـــي لأنـــه يوجـــد هنـــاك تضـــارب بيـــن توصيـــات عـــدة أشـــخاص مهميـــن بالنســـبة لـــي حـــول 
ـــأن أدرس وأحصـــل علـــى شـــهادة  ـــان ب ـــداي يوصي ـــال: وال ـــة )علـــى ســـبيل المث ـــزات تلـــك المهن ـــي أو حـــول ممي ـــة الملائمـــة ل المهن

جامعيـــة، ولكـــن أصدقائـــي يقترحـــون علـــي أن أدرس مهنـــة مـــدة التأهيـــل فيهـــا قصيـــرة ولا تتعـــدى ســـنة(

كيف  تقيم مستوى صعوباتك في اختيار مهنة أو مجال تعليمي؟ )بحسب شعورك الشخصي(
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صعوباتي كثيرة جداً ليس لدي صعوبات بتاتاً 9       8       7       6       5       4       3       2       1
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القسم الثالث:
/ المهن التي ترغبون فيها والتي لا ترغبون بالالتحاق بها

11 .) S 1 ( 		 4 	3 	2 	1 				   عامل اجتماعي                    

22 .) O 2 ( 		 4 	3 	2 	1 					    ضابط بحري          

33 .) B 3 ( 		 4 	3 	2 	1 				   وكيل سفر في مكتب للسياحة  

44 .	) A 1 ( 		 4 	3 	2 	1 					    رسام                            

55 .) C 2 ( 		 4 	3 	2 	1             				   مرشد سياحي       

66 .      ) T 3 ( 		 4 	3 	2 	1             					    حداد                 

77 .) SC 1 ( 		 4 	3 	2 	1 	        				   كيميائي                  

88 . ) OR 2 ( 		 4 	3 	2 	1 	    				   مدير حسابات                

99 .) O 3 ( 		 4 	3 	2 	1 				   بستنجي )أعمل في البساتين(

1010) B 1 ( 		 4 	3 	2 	1 	    				   مدير أعمال                  

1111) C 2 ( 		 4 	3 	2 	1 	      				   معلم تاريخ                 

1212) S 3 ( 		 4 	3 	2 	1 	     				   حلاق نساء                 

عندي
 اهتمام

يصعب علي
 اتخاذ قرار

لا يوجد 
عندي اهتمام

المهنة غير 
معروفة لي

ـــع المهـــن  فـــي هـــذا القســـم مـــن الاســـتمارة قومـــوا بقـــراءة جمي
المعروضـــة أمامكـــم ومـــن ثـــم ضعـــوا دائـــرة حـــول الرقـــم الـــذي 
يحـــدد مـــدى اهتمامكـــم ومعرفتكـــم بالمهنـــة . الإجابـــات المقترحـــة 

هـــي:

11 عندي اهتمام/ انجذاب للمهنة.
22 يصعب علي اتخاذ قرار- أنا غير متأكد من الخيار.
33 لا يوجد عندي اهتمام بالمهنة.
44 المهنة غير معروفة بالنسبة لي ولا أعرف ما هي..
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1313) OR 1 ( 		 4 	3 	2 	1 						     مدير قوى عاملة

1414) A 2 ( 		 4 	3 	2 	1 				   خزاف فني )صانع فخار فني(  

1515) T 3 ( 		 4 	3 	2 	1 				   ميكانيكي سيارات                

1616) SC 1 ( 		 4 	3 	2 	1 				   باحث في مجالات علمية         

1717) T 2 ( 		 4 	3 	2 	1 				   تقني متخصص بالماكنات       

1818) O 3 ( 		 4 	3 	2 	1 	     				   غواص                      

1919) OR 1 ( 		 4 	3 	2 	1 				   مدير مؤسسة                    

2020) S 2 ( 		 4 	3 	2 	1 				   مرشد مجموعات شبايبة       

2121) B 3 ( 		 4 	3 	2 	1 					    بائع تذاكر                       

2222) C 1 ( 		 4 	3 	2 	1 	      				   خبير باللغات               

2323) SC 2 ( 		 4 	3 	2 	1 				   أخصائي أشعة بالمستشفى      

2424) A 3 ( 		 4 	3 	2 	1 					    مدرب دبكة شعبية      

2525) T 1 ( 		 4 	3 	2 	1 			      		 مهندس ماكنات            

2626) SC 2 ( 		 4 	3 	2 	1 			       		 فني يعمل في مختبر   

2727) OR 3 ( 		 4 	3 	2 	1 				   أمين صندوق بمتجر )على الكاش(  

2828) A 1 ( 		 4 	3 	2 	1 				   مخرج تلفزيوني أو سينمائي   

عندي
 اهتمام

يصعب علي
 اتخاذ قرار

لا يوجد 
عندي اهتمام

المهنة غير 
معروفة لي

2929) B 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 وكيل تأجير سيارات         

3030) S 3 ( 			  4 	3 	2 	1 	   		 مضيف طيران              

3131) C 1 ( 			  4 	3 	2 	1 				   محلل سياسي 

3232) O 2 ( 		  	4 	3 	2 	1 		 مسؤول عن موقع آثار           

3333) SC 3 ( 			  4 	3 	2 	1 	 		 مساعد للأبحاث الطبية      

3434) S 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 أخصائي نفسي                  

3535) A 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مصمم أزياء                       

3636) C 3 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 مرشد تربوي                  

3737) O 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 باحث طبقات الأرض           

3838) B 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 وكيل مبيعات                     

3939) OR 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 موظف في مكتب                

4040) T 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مهندس حاسوب                

4141) OR 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	   		 مدير فرع بنك                

4242) S 3 ( 			  4 	3 	2 	         1 	 		 نادل - جرسون              

4343) T 1 ( 			  4 	3 	2 	1 			  مهندس صناعي     

4444) SC 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	      		 فني أسنان               

عندي
 اهتمام

يصعب علي
 اتخاذ قرار

لا يوجد 
عندي اهتمام

المهنة غير 
معروفة لي
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4545) A 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 عامل في مجال الحرف اليدوية 

4646) B 1  ( 			  4 	3 	2 	1 		 باحث في الاقتصاد               

4747) C 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 معلم مدرسة ابتدائية         

4848) O 3 ( 			  4 	3 	2 	1 	 		 مربي حيوانات               

4949) S 1 ( 			  4 	3 	2 	1 			  خبير تأهيل سجناء          

5050) T 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 مصلح بلفونات               

5151) A 3 ( 			  4 	3 	2 	1 			  مغني في فرقة محترفة    

5252) C 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 معلم في مدرسة ثانوية     

5353) O 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	        		 مراقب غابات        

5454) SC 3 ( 			  4 	3 	2 	1 عامل في مصنع كيماويات        	 	

5555) B 1 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 صاحب متجر كبير         

5656) OR 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 موظف في مكتب حكومي   

5757) OR 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 موظف استعلامات            

5858) SC 1 ( 			  4 	3 	2 	1 			  طبيب باطني	           

5959) S 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مرشد في نادي مسنين       

6060) T 3 ( 			  4 	3 	2 	1 			  كهربائي                        

عندي
 اهتمام

يصعب علي
 اتخاذ قرار

لا يوجد 
عندي اهتمام

المهنة غير 
معروفة لي

6161) A 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 قائد فرقة موسيقية           

6262) B 2 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 وكيل تأمين                  

6363) C 3 ( 			  4 	3 	2 	1 	  		 معلم دروس خصوصية   

6464) O 1 ( 			  4 	3 	2 	1 			  مرشد بالمجالات الزراعية 

6565) S 2 ( 			  4 	3 	2 	1 			  معالج لأولاد معاقين       

6666) SC 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مساعد باحث في مجال العلوم

6767) OR 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مدير لقسم في مكتب حكومي  

6868) A 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 ممثل في فرقة مسرحية     

6969) B 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 بائع في دكان                     

7070) O 1 ( 			  4 	3 	2 	1 		 قبطان لسفينة تجارية             

7171) T 2 ( 			  4 	3 	2 	1 		 تقني أجهزة و مراقبة   وكاميرات    

7272) C 3 ( 			  4 	3 	2 	1 		 مرشد في نادي ثقافي             

عندي
 اهتمام

يصعب علي
 اتخاذ قرار

لا يوجد 
عندي اهتمام

المهنة غير 
معروفة لي
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هل هناك مهن ترغب في تعلمها ولم تذكر سابقاً، أذكروا حتى 3 مهن ورتبها من الأكثر الى الأقل رغبة واهتمام:7373

ما هو الفرع الذي ترغب في الانضمام اليه بعد انهاء الصف العاشر، إذا كان لك الخيار7474

5- عدم إكمال الدراسة 4- صناعي	 		 3- تجاري 2- أدبي	  	 		 1- علمي

شكراً مرة أخرى على حسن تعاونكم وعلى الوقت الذي أعطيتمونا إياه

طاقم الدراسة

مؤسسة الرؤيا الفلسطينية

ملحق 2 /
جدول فيرنون الذي يبين مراحل تطور برامج التبية المهني

المصدر: /

عبد الهادي، جودت والعزة، سعيد )1999(. التوجيه المهني 
ونظرياته، عمان: مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع.
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Phase الطورGrade )المستوى )الصفCharacteristics الخصائص والمميزات

الحضانة ولغاية 6الوعي المهني
إدراك الذات، توسيع الأفق المهني، وعي أهمية العمل في 

المجتمع، السلوك الاجتماعي ونمو النشاطات المسؤولة 
عنه.

10-6الاكتشاف المهني
تطور المفاهيم والمهارات الأساسية المتعلقة بالذات وعالم 
العمل وتطور المعرفة عن المهن، مهارات اتخاذ القرار بشكل 

غير مباشر وتطور العوامل التي لها علاقة بالخيار المهني.

10-9التوجيه

تطور أكبر للمعرفة المهنية، تقييم دور العمل، تطور المعرفة 
للعوامل الاجتماعية والنفسية المتعلقة بمجالات العمل، 
توضيح مفهوم الذات، بناء الذات، بناء سلوك اجتماعي 
مقبول، فهم الحاجات الاقتصادية الأساسية والضرورية 

للتخطيط للمهن. 

12-10مرحلة الإعداد المهني

بناء المعرفة في كيفية الدخول بالمهنة، تقدير عادات 
وأخلاقيات العمل، ىفهم العوامل النفسية والاجتماعية 

المتعلقة بالعمل، تنفيذ الخطط للتعليم أو التدريب، توضيح 
الاهتمامات والميول المتعلقة بالامكانيات والتفضيلات 

المهنية للفرد.

كلية، جامعة، كلية متوسطة، المرحلة التي تلي الثانوية
مدرسة مهنية فنية

التأكيد على الاختيار المهني وعلاقته بالاهتمامات والميول، 
تطوير المهارات والمعرفة المهنية المحددة والمهارات 

الشخصية للدخول في المجال التعليمي أو المهني الذي تم 
اختياره.

المصدر: عبد الهادي، جودت والعزة، سعيد )1999(. التوجيه المهني ونظرياته، عمان: مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع.
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